Agiter la connaissance.
Transformer le travail.
Donner envie d’apprendre.

Aneo Institut

Guide des formations
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Un modele horizontal pour favoriser
I'intelligence collective et 'innovation

= Aneo est son propre terrain de jeu et son propre laboratoire. Depuis + de 10 ans Aneo est 8 surun
modeéle horizontal oll les strates, les silos, la hiérarchie n’existent plus, ce pour laisser pl innovation
etl'intelligence collective :

[ [ ] ~ L] (] (] (] (] 3 . /.
= Fortde sa compréhension et sa maitrise des technologies et des organisations, Aneo aicde ses,partenaires
en transformation manageériale et culturelle, en agilisation, expérience collaborateur, conduite du .
changement, élaboration de nouveaux modéles économiques... | R

= Aneo Institut, son organisme de formation, est né de cette dynamique pour partager, modéliser, et S
transmettre ces pratiques qui fagonnent sa culture au quotidien. 4



5.'.

Notre signature

@ Notre ambition

Faire de chaque formation une expérience transformatrice, humaine
et engageante. Nos accompagnements sont congus pour que les
compétences aient un impact immeédiat sur le terrain ... et dans les
esprits.

@ Notre mission

Ce que nous faisons va au-dela de la simple transmission de savoirs.
Nous croyons que la formation doit provoquer des déclics, bousculer
les habitudes, faire grandir les individus et renforcer les collectifs.

@ Des professionnels qui forment avec sens et impact

Nos intervenants sont avant tout des acteurs de terrain : coachs,
managers, facilitateurs, experts métiers, designers.. Tous partagent une
conviction forte : la formation doit créer du sens, du lien et du
mouvement.
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1. Notre offre




Une approche fondée sur 3 piliers

Ce qui rend nos accompagnements uniques, c’est une approche profondément
humaine, alignée sur vos enjeux et tournée vers I'action.

O

Personnalisation

Concevoir ensemble des
parcours ancrés dans
VOS enjeux, votre culture
et vos priorités
opérationnelles.

e

Expérimentation

Favoriser l'expérimentation, la
prise de recul et la mise en
action dans un
environnement stimulant et
bienveillant.

O 0O

W

Transformation durable

Créer une relation
dapprentissage
exigeante, humaine et
centrée sur limpact
mesurable et suivi.

Aneo
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MOVE : de la prise de conscience d la mise en mouvement

Notre méthode pour allier sens, action et résultats, et garantir un impact durable pour les apprenants et
I'organisation.

QUOI

COMMENT

POURQUOI

Motivation

Donner du sens en partant d'un
probléme concret

Chaque formation démarre par
lidentification d'un probléme,
d'une contrainte ou d'un besoin
réel rencontré par les
apprenants.

Cette étape permet de donner
du sens a la formation : elle part
de la réalité du terrain, ce qui
favorise ladhésion et
l'engagement.

Observqtion

Prendre conscience de la
situation actuelle et de ses
limites

Les participants sont invités &
analyser leurs pratiques, &
identifier les limites de leurs
méthodes actuelles et & en
mesurer les conséguences.

Prendre conscience de ses freins
est essentiel pour susciter la
motivation au changement : on
ne progresse que silon
reconnait ce qui doit évoluer.

Se projeter dans un objectif
de progres

Les apprenants définissent un
objectif clair et atteignable
qui représente une
amélioration tangible.

Nous travaillons ensemble sur le
comment dépasser ces limites :
apports de méthodes, outils
concrets, nouvelles pratiques et
stratégies adaptées & leurs
contextes.

Expérimentqtion

Tester et ancrer les acquis dans
la pratique

Les savoirs transmis sont
immediatement mis en pratique
a travers des exercices , mises
en situation et études de cas.

Lexpérimentation permet aux
apprenants de tester, d'ajuster
et dancrer durablement leurs
nouvelles compétences, tout en
préparant leur plan dactions
individuel.

Aneo



Notre socle pédagogique

Des modalités pédagogiques congues pour maximiser 'engagement, la transposition sur le terrain et
'apprentissage entre pairs.

Une pédagogie
ancrée dans l'action

Nos dispositifs sont badtis sur un
principe simple : 80% de pratique, 20%
dapports ciblés. Cela se traduit par :

Des cas concrets issus du
quotidien

Des mises en situation, des jeux
de réles, simulations et ateliers
collaboratifs

Des outils directement
actionnables

Une animation
inspirée du coaching

Chaqgue formation est aussi une
occasion de prise de recul :

©

©
©

Questionnement guidé pour
faire émerger les prises de
conscience

Alternance de temps collectifs
et individuels

Déclenchement d’actions
concrétes apres ou entre les
sessions

.
e

o..:
A

Des formats
hybrides et adaptables
Nos formats sadaptent & vos
contraintes et & vos usages:

9 Présentiel expérienciel et
immersif

9 Distanciel synchrone (viso live)

ou asynchrones (supports
autonomes)

g Formations flash, parcours,
ateliers, cours particuliers ou

communautés apprenantes.

Aneo



Nos formats d’'accompagnement

Conférences inspirantes et séminaires

Bousculer, sensibiliser, donner envie de changer. Des formats innovants pour
impulser de nouveaux regards et engager les équipes.

Formations

Construire pour vous des dispositifs engageants, en lien direct avec vos
objectifs stratégiques et opérationnels.

Coaching

Déployer le potentiel de vos collaborateurs dans une relation de confiance et
un cadre créatif sur-mesure.

Communautés de pratique et codéveloppement

Renforcer lautonomie et la collaboration par 'léchange entre pairs et la
capitalisation des savoirs et des pratiques.

.
]

Aneo
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Notre engagement: évaluer, ancrer, faire durer
L'apprentissage se prolonge au-delda de la formation pour garantirimpact et progression.

4 N 4 N 4 N

Nos coachs évaluent Acces o des Mises en situqtion’
la progression et ‘ supports digitaux, ‘ feedbacks différés
lappropriation des outils réutilisables, et challenges

compétences activités d’ancrage interactifs pour
agents IA qui pour consolider les et renforcer la

proposent des acquis dans le confiance au

entrainements temps. quotidien.
Evaluation Suivi Engagement
des acquis post-formation dans la progression

Aneo 10



Nos champs d’intervention

1. Développer les
compétences individuelles

Libérer le potentiel humain

Communication | Gestion de
soi | Confiance | Efficacité

4. Intégrer l'intelligence
artificielle dans les pratiques

IA & humain :un duo gagnant

Comprendre A | IA générative
| Ethique | Projets 1A

® 2. Renforcer les pratiques

manageériales et collaboratives

Des managers inspirants, des
équipes engagées

Leadership | Feedback | Coopération
| Management | Care

3. Accompagner la
transformation et 'innovation

Transformer pour mieux
performer

@® Conduite duchangement|
Design thinking | Lean | RSE

Aneo
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Nos thématiques

Objectif pédagogique

Bénéfice opérationnel

Thématiques

Développement personnel
Gestion des émotions et du stress

ET L'INNOVATION

et culturelles

d'innover.

DEVELOPPER LES Favoriser la prise de recul, la posture Renforcer les compétences BiEE AE S ETEIE BE HEsErEits
COMPETENCES professionnelle, la communication transversales et 'autonomie SOP :
INDIVIDUELLES ableraestinmiosedi des collaborateurs Confloncessn.sol st posture
9 ' professionnelle
Organisation personnelle et efficacité
Leadership et management
: ; Communication interpersonnelle
RENFORCER LES Installer une posture managériale saine Outiller les managers, stimuler s ——
ice & I'intelligence collective et fluidifier Feedbdek; Feeonndissdhed, ceoperdtion
PRATIQUES MANAGERIALES et un cadre propice a la S, o——— Management & distance / Hybride
ET COLLABORATIVES performance collective. ' Facilitation et dynamique d’équipe
Postures de soutien et care
management
Gestion de projet et pilotage
Design thinking et expérience
ACCOMPAGNER Préparer les équipes aux évolutions Faire des collaborateurs des acteurs utilisateur N .
LES TRANSFORMATIONS organisationnelles, technologiques agiles, capables de s'adapter et Responsabilité sociétale et

développement durable
Conduite du changement
Innovation managériale
Excellence opérationnelle et lean

INTEGRER L'INTELLIGENCE
ARTIFICIELLE DANS LES
PRATIQUES
PROFESSIONNELLES

Optimiser la collaboration entre
intelligence humaine, collective et
artificielle.

Rendre I'lA compréhensible, accessible
et utile pour tous.

Comprendre I'lA et ses enjeux
S'initier & I'lA générative
Managers face a I'lA

IA et éthique

Conduire un projet IA en
entreprise




Lancement #1

hd _ . Critéres de succeés de I'accompagnement (suivi
Préparation et cadrage au global du programme, & la phase et &
82 I'action...)

Construction des supports de communication,
de formation, du fonds documentaire

Notre approche
holistique projet &
pédagogique

Lancement #2

<

Priorisation des actions en cohérence
avec la stratégie

82 -Q? Définition des personnes ciblées,
périmétre du pilote

Feuille de route et calendrier
Lancement des formations

Mise en ceuvre

v —| Le dispositif s‘appuie sur la plateforme Alist td t
v=| Optiformation pour la gestion des inscriptions e as e taeiis
Y =1 des émargements et des livrables Qualiopi.

Lancement #3
v

P Déploiement sur les populations cibles
Mise a I’échelle

/

Notre point de contact unique pour la coordination de
Q" I'ensemble du projet. Elle veille également au respect
&:_ des procédures , & la mutualisation des REX et &
g l'organisation du pool de formateurs.

critéres, ...)

. Optimisation du modéle et du programme
Capitalisation Mise en place d'indices de recommandation,

8L Q. REX

88 Co-création Q _  Test&Lleamn

Vérification que le programme est bien
-/Q_-, percu, améne de la valeur et répond &
vos objectifs (suivi des indicateurs,

Comitologie

Kick-off

Comités pédagogiques
Comités de validation

Comitologie
REX n°l
Comitologie de validation

Comitologie bimensuelle
1h en distanciel
REX

Bilan annuel



Nous appliquons une démarche Qualiopi robuste

Avant la formation: positionner et préparer

Auto-positionnement des apprenants (questionnaire en ligne,

4 niveaux de notion & expertise)

Attentes et besoins spécifiques recueillis (y compris

handicap)

Relances automatiques assurées par la plateforme Edusign
Analyse par le formateur référent : rapport formaté et plan

d'adaptation pédagogique
= Preuves fournies : rapport d'analyse des auto-

positionnements + tableau des attentes et adaptations

prévues

Pendant la formation: suivre et adapter

Evaluations formatives intégrées : quiz, ateliers, mises

en situation, restitutions

Suivi en continu : progression des stagiaires suivis par

les formateurs

Adaptations en temps réel : méthodes, supports ou

rythme (y compris cas de handicap)

Capitalisation: production des stagiaires (canevas,

plans d'action) conservées et partagées

= Preuves fournies : grilles de suivi individuelles et
collectives + productions réalisées en séance +
traces des adaptations pédagogiques

(o]

Garanties de robustesse
—— = Tragabilité totale des preuves

Double évaluation (auto-positionnement + formoteur)

Apres la formation : noter et consolider

Notation croisée : le formateur renseigne, compétence par
compétence, le niveau acquis (1 &1 4)

Commentaire obligatoire : progression de chaque stagiaire
renseignée

Rapport validé : envoi automatique aux stagiaires des questionnaires
via Edusign (satisfaction & chaud puis & froid 3/6 mois)

Synthése annuelle exploitant les rapports Edusign (progressions, taux
d'atteinte, points de vigilance)

= Preuves fournies : notations stagiaires & commentaires
formateurs + Rapport de progression et d'atteinte des objectifs +
note annuelle de synthése (amélioration continue)

Niveau organisationnel : suivre la qualité
et améliorer en continu

Recrutement et suivi des formateurs : CVs actualisés, formation
continue, veille

Prise en compte des retours stagiaires : partage des retours,
capitalisation et actions damélioration éventuelles en fonction

Mutualisation et capitalisation des retours d'expérience dans le
pool de formateurs

Bilan annuel transmis (preuves Qualiopi, ajustements,
recommandations)

= Preuves fournies : CV formateurs actualisés, REX toutes les 4
sessions, note de synthese annuelle,

Aneo 14



Evaluer et améliorer
le programme : le REX

Les évaluations des retours stagiaires
a chaud par le formateur et & froid via
les questionnaires digitaux

Retours du formateur apres chaque
session d'animation (corrélation
attentes participants et contenus,
qualité de la relation avec les
apprenants, etc.)

5 axes d'analyse : la pertinence du
contenu, la qualité de 'animation,
I'efficacité de la formation,
lorganisation, les indicateurs chiffrés
de participations (inscrits, no shows,
etc.)

Un engagement de l'organisme ANEO
et de ses formateurs a prendre en
compte les retours pour faire évoluer
aussi bien le contenu que l'animation
ou lorganisation de la formation.

Modalités du REX

Contenu des REX

v Récolte, centralisation et analyse des données d’évaluations et rapports
d'évaluation & chaud et & froid

v' Recommandations de nos experts et propositions daméliorations

v' Evaluation de limpact des modifications sur le contenu de la formation

Périodicité
v REX1:apres la session pilote
v REX xx : toutes les 4 sessions

Participants

v ANEO via votre point de contact Stephanie
v' Ponctuellement, les formateurs Aneo

v L'équipe pédagogique client

v L'équipe organisation/logistique client

Format

v Th avec un support préalablement envoyé a l'ensemble des participants
v' En distanciel

Aneo
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Quelques talents

)
N \
=

‘fl

Stéphanie
Responsable Aneo Institut
Coach
Votre contact privilegié

+15 ans d'expérience

Arthur

Coach agile, formateur

Intelligence collective
& Agilté

10 ans d'expérience

Emilie
Coach, formatrice

Posture & Efficacité
Professionnelle

+15 ans d'expérience

Emmanuel
Consultant, formateur

Gestion de projets &
pilotage

20 ans d'expérience

Isabelle
Coach, Sophrologue

Posture de soutien & Care
Management

+20 ans d'expérience

Chloé

Coach, formatrice

Conduite du changement
& Intelligence émotionnelle

10 ans d'expérience

Philippe

Coach, Comédien

Leadership &
Prise de parole en public

+20 ans d'expérience

Antoine
Consultant, formateur

Expert Intelligence
Artificielle

7 ans d'expérience

Nous faisons appel a
toutes typologies
d'experts tout au long de
NOs Missions, notamment
pour inspirer, éclairer
I'équipe, quiils soient
sectoriels (e.g. santé,
banque, assurance,
énergie etc.) ou métier
(e.g. coach, ergonomes,
psychologues,
systémicien, consultant,
etc.)

Aneo
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Recrutement initial, vérification des compétences,
formation et intégration des formateurs

Un processus structuré, conforme aux exigence Qualiopi ...

Vérification systématique des diplomes et certifications (pédagogie,
intelligence collective, transition écologique, ingénierie de formation)

Validation des expériences professionnelles : animation de formation d’adultes,
accompagnement de collectivités, facilitation d'ateliers multi-acteurs

Entretien et mise en situation pédagogique systématique

Mobilisation d'un vivier interne préqualifié de formateurs expérimentés,
permettant une réponse réactive aux besoins

.. Et garantissant l'expertise continue de notre pool de formateurs

Parcours dintégration spécifique : appropriation des ressources et dispositifs
de nos clients

Participation & une session de lancement garantissant cohérence et
acculturation aux enjeux

Supervision initiale par un coordinateur référent chargé daccompagner
chaque nouveau formateur.

Aneo
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Suivi annuel et développement continu

Mise & jour annuelle obligatoire des CVs avec preuves de formation ou certification
suivies.

Collecte d'attestations individuelles de participation & des formations, séminaires,
colloques ou communautés de pratique.

Dispositif de formation continue interne:
v" Minimum 0.5j par mois consacré & la formation et a la veille

v' Possibilité de sortie de mission 1jour par mois pour participer aux formations des cercles
d'expertise internes

v Accés a un plan de formation financé & hauteur de 4,7% de la masse salariale

Supervision réguliere par le coordinateur référent pour garantir homogeénéité, conformité
et qualité pédagogique.

Organisation d'un temps de partage et d'échanges entre formateurs (séminaires annuels,
retours d'expérience, communautés d'expertise)

'y
P
[ 7

Attestation de recrutement et
suivi annuel

CV actualisé des formateurs,
transmis chaque année

Diplédmes et certifications de
chaque formation

Synthése annuelle des actions
de formation, veille et partages
réalisés

Aneo
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Notre démarche RSE

Sobriété numérique Accessibilité et inclusion

"  Supports dématérialisés =  Supports inclusifs

"  Eco-conception =  Adaptations pédagogiques
=  Hébergement bas carbone = Référent handicap
Nos supports pédagogiques sont congus pour étre
inclusifs (polices adaptées, contrastes lisibles, sous-
titrage des vidéos). Nous prévoyons des
aménagements spécifiques en cas de besoins
particuliers  (adaptation  du  rythme, formats
alternatifs, accompagnement renforcé). Chaque
Inca rner formateur est sensibilisé a l'accueil de personnes en
situation de handicap, en lien avec le référent

Ia RS E handicap ADEME.

Engagement social et sociétal

Nous privilégions les supports dématérialisés, en
limitant les impressions au strict nécessaire. Les
ressources mises O disposition sont congues selon
des principes d'éco-conception (poids optimisé,
accessibilité numérique, hébergement bas-carbone).
Nous suivons les recommandations de [Etat et de
ADEME en matiere de numérique responsable.

Mobilité bas-carbone

=  Train, transports collectifs

*  Egalité des chances
=  Covoiturage

* Insertion professionnelle
= Distanciel optimisé . .
®  Formation continue

Lles déplacements liés & lanimation privilégient Nous veillons & I'égalité des chances et & la diversité
systématiquement le train, les transports collectifs et dans la constitution du pool de formateurs. Nous
le covoiturage. Pour les sessions en distanciel, nous encourageons  linsertion professionnelle  de

veillons & adapter les outils de visioconférence afin personnes éloignées de 'empiloi et investissons dans

de réduire 'empreinte numérique tout en maintenant la formation continue de nos équipes (veille,
la qualité pédagogique participation & des colloques, mutualisation des
pratiques).

Amélioration continue et transparence

D|:| Un bilan annuel RSE sera intégré au bilan de formation afin de
mesurer limpact environnemental et sociétal de nos activités

et de proposer des pistes damélioration. Aneo
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2. Nos formations




vid Sibbet

eople support what they help create.

Des accompagnements pensés comme des espaces de clarté, d'alignement et daccélération
collective.



.
e

o.‘:
A

j:5) Développer les compétences personnelles

Prendre du recul, affirmer sa posture et renforcer son efficacité pour évoluer
avec confiance dans un environnement en mouvement.

Nos enjeux clefs:

° Renforcer la confiance en soi
Valoriser ses atouts et adopter une posture professionnelle affirmée

6 Améliorer la communication interpersonnelle
Sexprimer avec clarté, impact et assertivité

Gérer ses émotions et son stress
Transformer les contraintes en leviers de performance

Libérer sa performance

Stimuler sa créativité
Explorer de nouvelles approches pour innover au quotidien

@ Optimiser son organisation personnelle

Aneo 22



S'épanouir dans un monde en mouvement
S’adapter en toutes situations

1. Poser le cadre de la formation
Icebreaker et recueil des attentes

2. Explorer son rapport a la flexibilité

Identifier ses réactions, partager les perceptions,
coconstruire les leviers.

Dans un environnement professionnel en constante evolution, la capacité a s adapter rapidement et
efficacement aux imprevus est devenue une comypeétence cle. Cette formation vise & accompagner les
particjpants dans le developpement de leur flexibilite comportementale et relationnelle, afin de mieux

gerer les changements, les differences interpersonnelles et les situations incertaines. 3. Comprendre et accepter nos différences

, . . o . , Découvrir le modele DISC, jeu de roles, défi flexibilité
Sappuyant sur le modéle DISC et limprovisation thedtrale, ce parcours offre des outils concrets pour

mieux gérer /’/m,orévu et les differences relationnelles. 4. L’improvisqtion comme outil d'ouverture

Collaboration spontanée, réaction positive ¢
limprévu.

Objectifs pédagogiques
5. Accepter I'imprévu de maniére générale

* |dentifier ses réactions spontanées face aux imprévus et aux Argumenter avec bienveillance, débat inverse.
changements

» Adapter sa communication et son comportement selon les profils et
situations

= Utiliser des techniques dimprovisation pour renforcer son agilité et sa
confiance en soi

= Argumenter de maniere assertive et bienveillante en cas de désaccord

= Elaborer un plan d'actions concret pour intégrer ces compétences au

quotidien

6. Mises en situation et cloture

Jeux de roles filmés, analyse collective et plan
dactions

Modalités pédagogiques Ce avec quoi repartent les participants Durée et organisation
Alternances apports théoriques et pratiques Une meilleure connaissance de leurs réactions face & limprévu Public visé : tout public
Outils concrets transférables Des techniques concrétes pour ajuster leur comportement Prérequis : aucun
Partages d'expérience et travail collaboratif Une posture plus assertive Durée: 1 jour (7h)
Utilisation du modele DISC Des outils simples pour gérer le stress ETER enticl ou direeere
Exercices corporels et dimprovisation Des méthodes issues de limprovisation pour développer .

idé i i créativité et réactivité 10 participants max
Vidéos feedback pour prise de conscience _ \

Un plan d'actions personnalisé Tarif sur devis.

Aneo 23



___________________________________________________________________________________ *N\A
i Programme i
L ~ 1 H
qugg Mleux Se connqltre qvec Ie DISC, Iq PCM (11 i 1. Poser le cadre de la formation E
. 21: sz : : {  lcebreaker et recueil des attentes |
S affirmer en améliorant la qualité de sa communication ; 5
La communication est au coeur de toute reussite professionnelle, mais elle devient un veritable deri 2 I?ecouvrlr Ie.mgdele . o
lorsque les interlocuteurs ont des fagons de penser, de ressentir et dagir trés différentes. i Présenter les principes du modele et appropriation
Cette formation-coaching propose une immersion dans la comprehension fine des styles de i des styles parle jeu i
personnalite et de leurs besoins psychologiques. . 3.1dentifier et analyser son profil individuel
En apprenant & reconnaitre vos propres modes de fonctionnement et ceux de vos interlocuteurs, vous i Prendre connaissance de son profil et analyse
pourrez etablir des relations plus fluides, desamorcer les tensions et adapter votre communication ; 4.C d t Sadabt t |
avec precision, méme dans des situations comyplexes ou sous Stress. -Lomprendre et s adapter aux autres 5
i Reconnaitre les différents profils, repérer les styles :
. . b . i de communication et apprendre & s’ajuster ;
Objectifs pédagogiques : ;
5. Prévenir et gérer les situations sous stress i
= |dentifier son profil individuel, ses points forts, ses limites et besoins Identifier les signaux de stress chez soi et chez les
psychologiques autres, comprendre leurs causes et mettre en :
= Reconnaitre les différents types de personnalités et leurs styles de place des stratégies d'adaptation. 5
communication 6. Mi ituati t clot i
= Adapter le discours et le canal de communication avec chaque profil pour -pAsESElRtUation et cloture
améliorer l'efficacité des échanges Jeux de réles, analyse collective et plan d'actions |
= Détecter les signaux de stress chez les autres et savoir s'ajuster en
conséguence e I / '''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''
Modalités pédagogiques Ce avec quoi repartent les participants Durée et organisation
Alternance d'apports théoriques, de prises de reculs Une meilleure connaissance de leur fonctionnement et de leurs L '
individuelles et d’'expérimentations besoins psychologiques Public visé : tout public
Décodage vidéo pour illustrer les concepts Des techniques concrétes pour adapter leur communication Prérequis : inventaire de personnalité
Analyse et debriefing de profils selon leurinterlocuteur o / o Durée: 2 jours (14h)
Découverte et appropriation de son profil personnel Une meilleure capacité a prévenir et gérer les situations de
tension Présentiel ou distanciel
Un profil PCM ou DISC complet 12 participants max
Un plan d’'actions pour ancrer les apprentissages au quotidien Tarif sur devis. Aneo 24



1. Poser les bases et se marketer

Poser le cadre de la formation, recueillir les attentes,
identifier les freins liés aux croyances limitantes qui
empéchent de parler de soi. Prendre conscience de
limage que l'on projette et identifier ses forces.

Accroitre son rayonnement
Maitriser 'art de raconter son histoire

Dans un contexte professionnel marque par une forte concurrence et une digitalisation crofssante des ;
echanges, savoir se demarquer devient essentiel. Savoir parler de soi et valoriser son parcours est un i . .
i 2. Construire son pitch personnel
¢ Découvrir les facteurs clefs d'un pitch réussi,
1 sapproprier une méthode structurée et préparer

levier puissant pour renforcer sa visibilite et son impact professionnel. .
son propre pitch i

Cette formation-coaching propose daccompagner chaque particjpant dans la construction dune
image positive, la prise de conscience de sa valeur et le développement dune communication
authentique et engageante a travers le storytelling personne.

3. Expérimenter et enrichir son pitch
Tester son pitch devant le groupe, recevoir des

. . £ . feedbacks constructifs et sappuyer sur les retours
Objectifs pédagogiques 2 s PREY

= Développer une image de soi positive et valorisante de soi

» Prendre conscience de sa valeur personnelle et processionnelle
» |dentifier et dépasser les freins & parler de soi

» Concevoir un pitch personnel impactant et authentique

» Sentrainer a présenter son histoire avec confiance et fluidité

Faire le bilan des apprentissages, intégrer les
retours et élaborer un plan d'actions personne pour

i 4.Consolider et planifier
i continuer & développer son rayonnement.

Modalités pédagogiques Ce avec quoi repartent les participants Durée et organisation
Alternance d'apports théoriques outillés, Une meilleure image de soi et une confiance renforcée Public visé : tout public
dexpérimentations et de partages d'expériences Une prise de conscience claire de leur valeur Prérequis : inventaire ViaCharacter
Prise o!e recul individuelle pour favoriser la prise de Un pitch personnel structuré et impactant Durée:1jour (7h)

conscience Des techniques pour dépasser les freins & la communication de

Exercices pratiques et mises en situations filmées soi Présentiel ou distanciel

(optionnel) Un plan d’'actions concret pour poursuivre leur développement 12 participants max

ersonnel et professionnel . .
P P Tarif sur devis. Aneo
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Booster sa carriére
Prendre du recul et construire son projet professionnel

g=
g=
g=

A Iheure ol la mobilité professionnelle et les transformations rapides redéfinissent les trajectoires de
carriere, prendre du recul pour clarifier ses envies et ses ambitions est plus que jamais un levier de
reussite.

Cette formation-coaching accomypagne les participants dans lidentification de leurs motivations,
lexploitation de leurs talents specifiques, le developpement de leur réseau et la definition dun plan
dactions concret pour reussir leur projet professionnel.

Objectifs pédagogiques

» |dentifier ses motivations , ambitions et aspirations pour se projeter dans
un projet professionnel clair

» Valoriser ses atouts et talents spécifiques pour évoluer en confiance

= Optimiser son impact et son influence dans son environnement
professionnel

» Construire et faire vivre un réseau professionnel de qualité

= Définir un plan d'actions personnalisé pour réussir ses projets
professionnels

Modalités pédagogiques
Animation en mode coaching collectif favorisant la

participation active

Alternance d’expérimentations, de partages
d’expérience et de prises de recul

Travail individuel, en bindmes et en sous-groupes pour
favoriser la richesse des échanges

leur influence

réseau professionnel

Un plan d'actions personnalisé pour mener a bien leur projet

d’évolution

Ce avec quoi repartent les participants

Une meilleure connaissance de leurs motivations et talents
Une vision claire de leur parcours et de leurs aspirations
Des outils concrets pour optimiser leur communication et

Une cartographie et une stratégie pour développer leur

1. Apprendre a parler de soi et clarifier ses
motivations

Poser le cadre recueillir les attentes, créer la
confiance. Identifier les freins et croyances
limitantes. Prendre conscience de son image et de
ses forces et questionner ses motivations
profondes.

2. Faire le point et rechercher du feedback

Recueillir les retours extérieurs, reconstituer sa ligne
de vie professionnelle et affiner la compréhension
de son parcours.

3. Identifier at activer son réseau professionnel

Prendre conscience de la richesse de son parcours
a travers le regard de ses pairs, cartographier son
réseau, et s'organiser pour développer son
influence professionnelle.

Faire le bilan des acquis, intégrer les
apprentissages et construire un plan d'actions
opérationnel pour poursuivre son développement

Durée et organisation

Public visé : tout public

Prérequis : inventaire ViaCharacter
Durée: 2 jours (14h)

Présentiel ou distanciel

8 participants max

Tarif sur devis.

Aneo
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Etre convaincant gréice au pitch

L'as du pitch, c’est vous !

Dans un monde professionnel ot capter lattention rapidement est crucial, la capacite & convaincre en

quelgues minutes simpose comme une comypeétence cle.

Cette formation-coaching permet aux particijpants de maitriser les techniques du pitch, dameéliorer
leur prise de parole en public et de délivrer des messages synthetiques et impactants pour marquer

aurablement leurs interlocuteurs.

Objectifs pédagogiques

= Développer sa capacité a convaincre en un temps restreint
= Améliorer son aisance et son impact lors de la prise de parole en public

= Construire des messages clairs, synthétiques et percutants
» Préparer et structurer efficacement son pitch professionnel

» Sentrainer 4 présenter son pitch en s‘appuyant sur le feedback et 'analyse

vidéo

Modalités pédagogiques

Apports théoriques enrichis d'extraits vidéo et analyses

Exercices pratiques : improvisation, jeux de role, mises
enscene

Enregistrements vidéo des pitchs avec debriefing
individuel et collectif

Programme

un bon pitch, les

des jeux de rdles,

pitch.

Ce avec quoi repartent les participants

Une meilleure maitrise des techniques de pitch
Une prise de parole plus confiante et impactante
Des messages clairs, concis et convaincants

Une expérience concrete gréice & l'enregistrement et au
feedback vidéo

Un plan d'actions personnalisé pour continuer & s'entrainer et
progresser

enregistrements..

1. Découvrir les techniques clefs du pitch
Poser le cadre recueillir les attentes, définir ce quest

bonnes pratiques pour maximiser

son impact. Explorer les apports des neurosciences
et s'appuyer sur limprovisation pour développer sa
confiance et sa présence.

2. Préparer son pitch personnel

Savoir se présenter efficacement, formuler
clairement son idée ou projet et structurer son
message pour captiver lauditoire.

3. S’entrainer a pitcher et progresser

Tester son pitch en individuel et en groupe, analyser
les videos des prestations, recevoir des feedbacks
constructifs et améliorer sa performance d travers

mises en scene et

4. Synthése et plan d'actions

Synthétiser les apprentissages et définir un plan
d'actions pour continuer & progresser dans l'art du

Durée et organisation

Public visé : tout public

Prérequis : aucun

Durée:14d 2 jours selon les besoins
Présentiel ou distanciel

10 participants max

Tarif sur devis.
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Libérer sa prise de parole en public
¥ Structurer, mémoriser, parler etimproviser devant un auditoire
Dans un environnement professionnel ot la communication orale est omnjpresente et souvent

decisive, maitriser sa prise de parole en public est un veritable levier de performance. Savoir captiver
son audiitoire, gerer le stress et sadapter aux imprevus est aujourdhur indispensable pour convaincre,

inspirer et federer autour de ses idées.

Cette formation-coaching accomypagne les participants pour gagner en aisance, gerer les imprevus,
structurer leurs dliscours et s adapter efficacement ¢ leur auditoire.

Objectifs pédagogiques

» Se présenter avec confiance devant un public

= Gérer le stress et les imprévus lors de sa prise de parole
= Structurer et mémoriser un discours clair et impactant
» Sadapter aux attentes et réactions de son auditoire

» Développer son impact & travers une communication orale vivante et

authentique

Modalités pédagogiques
Techniques thédtrales et improvisation pour

développer spontanéité et présence

Jeux de rdles, mises en scénes et passages filmés avec
debriefing individuel et collectif

Alternance d'apports pratiques, dexpérimentations et
de prises de recul

Programme

1. Assumer son corps et sa présence

Poser le cadre recueillir les attentes, apprendre a se
présenter et rebondir efficacement lorsque la prise
de parole ne se déroule pas comme prévu

2. Libérer sa téte et gérer son stress

Découvrir et expérimenter des techniques
dimprovisation théatrale pour assumer limprévu,
gérer le trac et se visualiser gréce aux passages
filmeés.

3. Construire et mémoriser un discours

Apprendre a utiliser la carte heuristique pour
structurer son propos et mettre en pratique cette
méthode pour mieux mémoriser son intervention.

4. Performer dans les différentes formes de
prises de paroles

Maitriser les spécificités des différents espaces de
prises de parole en public et s'entrainer par des
mises en situation concretes.

Ce avec quoi repartent les participants Durée et organisation

Une meilleure maitrise corporelle et une confiance accrue Public visé : tout public
Des outils pour gérer le stress et les imprévus
Une méthode efficace pour structurer et mémoriser un

Prérequis : aucun

Durée: 2 jours

discours

Une capacité renforcée & sadapter & différents publics Présentiel

Une expérience concréte grdice a la vidéo et aux mises en 10 participants max
situation

Tarif sur devis.
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Communiquer un message clair et impactant
'  Formaliser et diffuser efficacement une information orale

Dans un environnement ot linformation circule vite et ol les situations peuvent generer
incomyprehension ou stress, savoir déelivrer un message clair et adapte est une compeétence clef.

Cette formation permet dacquérir une methode simple pour construire, formaliser et transmettre un
message professionnel percutant. Elle met laccent sur lécoute des besoins, la clarte des formulations
et la maitrise de la communication orale.

Objectifs pédagogiques

» |dentifier les situations nécessitant la diffusion d'un message clair et précis

= Comprendre les attentes et les besoins des interlocuteurs pour adapter sa
communication

= Construire un message structuré répondant aux criteres d'efficacité

= Développer sa capagcité a gérer les situations délicates avec
professionnalisme

= Sexercer & formuler et diffuser des messages oraux en conditions réelles

...................................................................................

Programme

1. Identifier les situations de communication
sensibles

Prendre conscience des contextes qui nécessitent
une information claire et structurée

2. Analyser les besoins et les attentes des
interlocuteurs

Comprendre limpact dun message sur la
perception et la satisfaction des destinataires.

8. Structurer un message professionnel
efficace

Apprendre & construire un message avec cause,
conséquence, durée et alternatives

4. Adapter son style de communicationala
situation

Développer I'écoute, la clarté et ladaptation pour
répondre aux besoins des différents publics..

5. S’entrainer a la diffusion de messages en
conditions réelles

Mettre en pratique par des exercices
d’enregistrement, de restitution et de feedback

Modalités pédagogiques Ce avec quoi repartent les participants Durée et organisation
Alternance d'apports théoriques et de mises en Une méthode simple et structurée pour formuler un message pro Public visé : tout public
pratiques Des techniques pour sadapter aux besoins et attentes de leurs .

. . . . = . interlocuteurs Prérequis : aucun
Exercices collaboratifs (brainstorming, binémes, travail _
de groupe) Des repéres concrets pour rendre leurs communications claires, Durée:1jour (7h)
Jeux de rdles et simulations basées sur des cas réels concises et efficaces Présentiel ou distanciel
Enregistrements audios suivis danalyses collectives Une expérience pratique grace a des mises en situation

Utilisation d'outils concrets (fiches observation, grilles enregistrées et analysees

12 participants max

de message) pour ancrer les apprentissages Plus d’'aisance et de confiance dans la diffusion de messages Tarif sur devis.

oraux en situation professionnelle
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e Gestion des tensions

"’ Anticiper, désamorcer et transformer les situations difficiles

Les tensions et desaccords font partie integrante des relations professionnelles. Mal geres, ifs peuvent
rapidement degenérer en conflits et impacter la qualité du travail, le climat social et la motivation des

Equipes.

Cette formation propose des outils concrets pour identifier les sources de tension, gerer les objections
avec assertivite et adopter les bons leviers pour restaurer un dialogue constructif.

Objectifs pédagogiques

= Anticiper et identifier les sources potentielles de tension
= Acquérir des techniques de gestion des objections

» Savoir gérer un désaccord sans laisser place & l'escalade conflictuelle
= Développer ses propres leviers personnels pour restaurer un climat

apaisé

» Expérimenter des techniques d'assertivité pour saffirmer sans

agressivité

Modalités pédagogiques

Alternance d'apports théoriques (conflit, désaccord,
objections, assertivité)

Exercices pratiques et mises en situation réalistes
Travail individuel et en groupe sur des cas vécus

Jeux de rdle pour expérimenter différentes techniques
de gestion

Feedback collectif et debriefings pour ancrer les
acquis

concretes

___________________________________________________________________________________

Ce avec quoi repartent les participants

Des reperes clairs pour distinguer critique, plainte,
mécontentement et conflit

Une meilleure connaissance de leur leviers personnels face aux
situations tendues

Une boite & outils pratique de 9 techniques assertives pour
désamorcer les tensions, gérer les objections et désaccords

Une confiance renforcée pour adopter une posture constructive en
cas de conflit

Programme

1. Identifier les sources de tension et
comprendre leur dynamique

Repeérer les signaux faibles et distinguer critique,
plainte, mécontentement et conflit

2. Gérer les objections avec méthode

Utiliser la technique de IAccusé de Réception pour
écouter, clarifier et traiter efficacement.

3. Analyser et travailler sur des situations

Sexercer a adopter les bonnes attitudes face & des
cas pratiques issus du terrain

4. Expérimenter les techniques assertives

Découvrir et mettre en pratique 9 techniques pour
désamorcer une tension..

5. Développer ses leviers personnels et sa
posture de médiation

Construire une approche personnalisée pour gérer
les désaccords avec confiance et sérénité.

Durée et organisation

Public visé : tout public
Prérequis : aucun
Durée:1jour (7h)
Présentiel ou distanciel
12 participants max

Tarif sur devis.
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____________________________________________________________________________________

Programme

1. Poser le cadre de la formation
Icebreaker et recueil des attentes

Réussir ses prises de parole
Niveaul

2. L'athléte d’entreprise
Expérimenter les techniques permettant de

Prendrre la parole en public est un exercice incontournable dans le monde professionnel : présenter un : 4
s'échauffer et de gérer au lieux ses émotions

projet convaincre un client animer une reunion ou encore déefendre une idee. Pourtant cet exercice
reste souvent source de stress ou dapprehension . Cette formation propose dacquériri des techniques

o by i . 3. Le jeu des Ministres
concretes, [ssues notamment du thedtre et de la rhetorique, pour gagner en assurance et en impact

Identifier le style oratoire du participant dans un
temps tres court.

4. Improvisation théatrale

Les participants apprendront & preparer, structurer et incarner leur message tout en sadaptant & leur
auditoire.

Expérimenter le travail de préparation de l'orateur .

5. Séquence cinéma

Visionnage d'extraits de discours politiques,
économiques avec échanges

Objectifs pédagogiques

» Sentrainer aux trois temps de la prise de parole : avant, pendant et aprées \
= Développer son style oratoire pour étre plus convaincant et impactant.

5. Elevator pitch

Se présenter, présenter un projet dans un temps
= Gérer les situations déstabilisantes gréce & la répartie et au rebond limité.
= Mobiliser voix, gestes et respiration pour renforcer son message .
» Gagner en plaisir et en confiance lors de ses interventions orales. 6.Le motde la fin

Synthéese et cloture

Modalités pédagogiques Ce avec quoi repartent les participants Durée et organisation

Alternance d'apports théoriques et d'exercices Une meilleure maitrise de leur communication verbale, vocale Public visé : tout public
pratiques et non verbale .

. . . o . . . . Prérequis : aucun
Jeux de rdles, mises en situation inspirées de la vie Des techniques simples et efficaces pour structurer leurs
professionnelle, exercices dimprovisation interventions Durée:1jours (7h)
Enregistrements vidéo suivis d'analyse constructive Des outils concrets pour gérer le trac et capter l'attention du Présentiel ou distanciel
Echanges collectifs favorisant le partage public

12 participants max

d’expérience et le feedback bienveillant Une expérience pratique grdce & des mises en situation filmées

et debriefées Tarif sur devis. Aneo 31



....................................................................................

Réussir ses prises de parole
¥  Niveau2

Apres avolr acquis les bases de la prise de parole, ce second niveau propose daller plus loin dans la
maitrise de lart oratoire. Il sagit dapprendre & marquer les esprits des les premiéres secondes,
structurer son discours et a accrocher son audiitoire grdce & des techniques plus fines et
differenciantes.

La formation met [accent sur la mise en situation et lappropriation de son style personnel pour parler
avec impact et authenticite.

Objectifs pédagogiques

» Revisiter et approfondir les bonnes pratiques de l'art oratoire

= Savoir se présenter efficacement et faire forte impression en peu de
temps

» Construire un pitch singulier et différenciant pour capter l'attention

» Impliquer et faire participer son auditoire de maniere positive.

= Développer sa posture et son alignement téte-coeur-corps pour gagner
en crédibilité.

Programme

1. Poser le cadre de la formation
Icebreaker et recueil des attentes

2. Le triangle de la prise de parole

Prendre conscience des 3 dimension de la prise de
parole (auteur, orateur, public)

3.Le jeu du proceés

Identifier son style oratoire en identifiant ses forces
et ses faiblesses.

4. Improvisation théatrale

Expérimenter limportance du l&cher prise

5. Les grands orateurs

Prendre possession d'un texte afin de restituer toute
la puissance du travail de 'auteur.

5.Le Grand Jury

Apprendre & devenir convaincant et impactant &
loral.

6.Le mot de la fin
Synthese et cloture.

Modalités pédagogiques Ce avec quoi repartent les participants Durée et organisation
Exercices pratiques variés (pitoh, plaidoirie, discours, Une aisance renforcée dans des contextes variées (réunion, Public visé : tout public
bilan professionnel) jury, discours) .

. . N . . ) _ _ R Prérequis : aucun
Jeux de roles et improvisations pour stimuler Des techniques avancées pour convaincre et captiver des _
aisance et réactivité lintroduction Durée:1jour (7h)
Analyses collectives, mises en situation fiimées, Une meilleure maitrise de leur voix, de leur débit et de leur Présentiel ou distanciel
debrief silence -

P . . . 12 participants max

Apports théoriques issus de la rhétorique et du Une confiance accrue pour prendre la parole dans des

théatre situations exigeantes

Tarif sur devis.
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Construire un message impactant gréce a la narration

Le storytelling est un outil puissant pour capter lattention, susciter [emotion et laisser une trace durable.
Dans un contexte professionnel ol linformation circule vite et beaucoup, savoir raconter une histoire

devient un atout strategique.

Cette formation propose de decouvrir et dexperimenter lapproche narrative pour structurer ses
messages, renforcer ses presentations et elaborer un pitch memorable. Les particjpants apprendront & :
devenir auteurs et interpreétes de recits percutants, adaptes A leurs contextes professionnels. :

Objectifs pédagogiques

» Expérimenter lapproche narrative pour construire un message clair et

singulier

= Devenir lauteur de son propre pitch gréce d une méthode simple et

efficace

» Sappuyer sur les mécanismes du récit pour susciter émotions et adhésion
= Gérer les situations déstabilisantes avec répartie et créativité
= Développer sa créativité et son plaisir & communiquer autrement

Modalités pédagogiques

Alternance de contenus théoriques (schéma
narratif, cercle d'or, rhétorique)

Etudes de cas et analyse d'exemples thématiques
Exercices pratiques de construction et de mise en
récit

Entrainements au pitch avec mises en situation
Ateliers collaboratifs et feedback collectif

75 Storytelling — L'art de convaincre par le récit

objections

1. Poser le cadre de la formation
Icebreaker et recueil des attentes

2. Découvrir les fondamentaux du storytelling

Sapproprier une méthode simple pour construire
des messages clairs, impactants et mémorables

3. Expérimenter le pitch et la narration
personnelle

Travailler son récit professionnel pour développer
un pitch singulier et différenciant.

4. Mobiliser les émotions et gérer les

Apprendre a impliquer son auditoire, d susciter
fadhésion et & rebondir face aux situations.

5. Mettre en pratique dans des situations réelles

S'entrainer au travers d'exercices concrets et de
mises en situation filmées pour progresser en
confiance et en impact.

Ce avec quoi repartent les participants

Une compréhension claire du schéma narratif et de ses
applications

Un pitch personnalisé et différenciant, prét & étre utilisé

Des techniques pour rendre leurs présentations plus vivantes et
inspirantes

Des outils pour gérer objections et imprévus avec aisance

Des références et exemples concrets pour enrichir leur
communication

Durée et organisation

Public visé : tout public
Prérequis : aucun
Durée:1jour (7h)
Présentiel ou distanciel
12 participants max

Tarif sur devis.
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Etre convaincant gréice au pitch
L'as du pitch, c’est vous !

Dans un monde professionnel ot capter lattention rapidement est crucial, la capacite & convaincre en
quelgues minutes simpose comme une comypeétence cle.

Cette formation-coaching permet aux particijpants de maitriser les techniques du pitch, dameéliorer
leur prise de parole en public et de délivrer des messages synthetiques et impactants pour marquer
adurablement leurs interlocuteurs.

Objectifs pédagogiques

= Développer sa capacité a convaincre en un temps restreint

= Améliorer son aisance et son impact lors de la prise de parole en public

= Construire des messages clairs, synthétiques et percutants

» Préparer et structurer efficacement son pitch professionnel

» Sentrainer 4 présenter son pitch en s‘appuyant sur le feedback et 'analyse
vidéo

Programme

1. Découvrir les techniques clefs du pitch

Poser le cadre recueillir les attentes, définir ce quest
un bon pitch, les bonnes pratiques pour maximiser
son impact. Explorer les apports des neurosciences
et s'appuyer sur limprovisation pour développer sa
confiance et sa présence.

2. Préparer son pitch personnel

Savoir se présenter efficacement, formuler
clairement son idée ou projet et structurer son
message pour captiver lauditoire.

3. S’entrainer a pitcher et progresser

Tester son pitch en individuel et en groupe, analyser
les videos des prestations, recevoir des feedbacks
constructifs et améliorer sa performance d travers
des jeux de réles, mises en scéne et
enregistrements..

4. Synthése et plan d'actions

Synthétiser les apprentissages et définir un plan
d'actions pour continuer & progresser dans l'art du
pitch.

Modalités pédagogiques Ce avec quoi repartent les participants Durée et organisation
Apports théoriques enrichis d'extraits vidéo et analyses Une meilleure maitrise des techniques de pitch Public visé : tout public
Exercices pratiques : improvisation, jeux de role, mises Une prise de parole plus confiante et impactante Prérequis : aucun
en scene Des messages clairs, concis et convaincants Durée:1& 2 iours selon les besoins
Enregistrements vidéo des pitchs avec debriefing Une expérience concréte gréce & I'enregistrement et au el
individuel et collectif feedback vidéo Présentiel ou distanciel
Un plan d'actions personnalisé pour continuer & s'entrainer et 10 participants max
progresser

Tarif sur devis.
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Etre acteur et non spectateur
> Reprendre la main sur son quotidien professionnel

Dans un contexte professionnel en constante évolution, il est essentiel de reprendre la main sur son
quotidien et dadopter une posture proactive. Cette formation invite & changer de regard sur son poste,
& comprendre les mecanismes emotionnels et relationnels qui influencent notre action, et & soutiller
pour instaurer des relations professionnelles aparisées et constructives.

En combinant apports [ssus des neurosciences, du développement personnel et du management 3.0,
elle prepare les particjpants a devenir pleinement acteurs de leur vie professionnelle.

Objectifs pédagogiques

» Changer de regard sur son poste et lappréhender positivement
* Prendre de la hauteur sur ses freins ¢ I'action

= Mettre du double sens dans la relation collqborqteurs/manqgers
= Savoir communiquer pour créer des relations sereines

» Pratiquer les 4 accords Tolteques

HOLLYWOOD

Programme

1. Changer de regard sur son poste
Poser le cadre de la formation, recueillir les attentes

des participants et initier une prise de hauteur sur
les freins personnels & l'action.

2. Comprendre et gérer les émotions au
travail

Identifier les mécanismes émotionnels qui
influencent notre posture professionnelle et
apprendre a les réguler gréice a des outils issus des
neurosciences.

3. Développer une communication apaisée et
constructive

Découvrir et sapproprier les 4 accords Tolteques
pour ameéliorer ses relations professionnelles.

4. S’entrainer & mettre en action de nouveaux
comportements

Elaborer un plan d'actions concret, partager en
bindmes, recevoir du feedback de ses pairs et
définir les étapes pour devenir pleinement acteur
de sa vie professionnelle.

Modalités pédagogiques Ce avec quoi repartent les participants Durée et organisation

Alternances d'apports issus des neurosciences, du Une meilleure compréhension des mécanismes personnes qui Public visé : tout public

développement personnel et du management 3.0 freinent la mise en action dans leur quotidien professionnel Prérequis : aucun

Prises de recul individuelles, échanges en bindbmes et en Des outils concrets pour instaurer une communication positive .

collectif et constructive Durée:1jour (7h)

Exercices pratiques , mises en action et élaboration Les 4 accords Tolteques appliqués a la posture professionnelle Présentiel

dun plan dactions Des pratiques de questionnements pour mieux gérer les 10 participants max
situations

Tarif sur devis.

Aneo

35



Améliorer son impact avec les outils de la PNL
' Maitriser les clef mentales et relationnelles de la réussite

Dans un environnement professionnel ot la communication, ladaptabilite et la clarte des objectifs sont
essentielles, la PNL offre des leviers puissants pour mieux comprendre ses modes de fonctionnement et
interagir avec impact.

Cette formation permet de découvrir et dappliquer les outils cles de la PNL pour gagner en confiance,
clarifier ses intentions et ameéliorer ses relations professionnelles. Elle allie prise de recul, entrainement
et mises en pratique pour favoriser un changement concret et durable.

Objectifs pédagogiques

= Comprendre les principes fondamentaux de la PNL et leur utilité dans le
contexte professionnel

» |dentifier et utiliser les canaux de communication adaptés a leurs
interlocuteurs

= Formuler des objectifs positifs, motivants et atteignables

» Développer leur capacité d'action en s‘appuyant sur leurs valeurs et leurs
forces

= Utiliser des techniques pour gérer le stress et se ressourcer efficacement

Modalités pédagogiques Ce avec quoi repartent les participants

Alternance d'apports théoriques issus de la PNL et
d’exercices pratiques

Séances de réflexion individuelle pour favoriser la prise
de recul

Partages dexpériences et échanges entre pairs

Mises en situation concretes pour faciliter le transfert en
situation professionnelle

Des techniques simples pour gérer le stress

motivations

Une compréhension claire des concepts clefs de la PNL
Une méthode claire pour formuler des objectifs motivants
Des outils pratiques pour améliorer leur communication

Un plan d'actions personnel pour mettre en ceuvre les acquis

1. Découvrir les bases de la PNL

Comprendre l'origine, les principes et les canaux de

communication de la PNL, et identifier ses propres
croyances limitantes.

2. Formuler des objectifs motivants

Apprendre & définir des objectifs clairs, positifs et
engageants, en anticipant les freins et en
contextualisant ses ambitions.

3. Développer sa capacité d’action

Identifier ses valeurs et forces, comprendre ce qui
alimente sa motivation e aligner ses actions avec
ses objectifs.

4. Gérer le stress et se ressourcer

Découvrir des stratégies concretes pour réduire le
stress, renforcer son I&cher-prise et maintenir un
bon équilibre émotionnel.

Durée et organisation
Public visé : tout public
Prérequis : aucun
Durée:1jour (7h)

Présentiel ou distanciel

Une meilleure connaissance deux-mémes et de leurs

12 participants max

Tarif sur devis.
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Développer votre créativité
" Libérer et nourrir son potentiel créatif pour innover au quotidien

Dans un contexte professionnel en perpetuelle evolution, la creativite n'est plus un simple atout . cest
une competence clé pour sadapter, innover et trouver des solutions inedites. Face & lautomatisation
croissante et a la complexite des enfeux actuels, savoir penser autrement et generer des idées
nouvelles devient un veritable avantage compeétitif, tant sur le plan individuel que collectif.

Cette formation vous invite & explorer et stimuler votre creativite grace & des techniques eprouvees,
des outils inspirants et des mises en pratique concrétes afin de lintégrer dans vos projets et votre
quotidien.

Objectifs pédagogiques
= Comprendre les mécanismes et els freins liés a la créativité } “
» Expérimenter les différents outils de production créative

= Utiliser des techniques de storytelling pour enrichir leurs idées et leur
communication

= Développer leur capacité a générer des idées originales et pertinentes

= Intégrer la créativité dans leur pratique professionnelle au quotidien

Modalités pédagogiques Ce avec quoi repartent les participants

Alternance d'apports théoriques et de mises en
pratiques créatives leviers

Exercices favorisant l'expérimentation

Programme

1. Comprendre la créativité

Identifier ce quest la créativité, ses caractéristiques
cognitives et prendre conscience de ses freins et
de ses forces.

2. Stimuler l'inspiration
Expérimenter des techniques pour éveiller son
imagination et se connecter & son potentiel créatif

3. Nourrir son réservoir créatif

Découvrir comment s'entourer de sources
dinspirations et utiliser des outils visuels comme le
moodboard.

4. Explorer les outils de production créative

Tester différentes méthodes didéation, de
résolution de problemes et de sélection diidées.

5. Mettre en pratique et innover

Travailler en sous-groupe sur un défi créatif,
mobiliser les techniques vues et présenter ses
solutions.

Des outils concrets pour stimuler et canaliser leur créativité

Durée et organisation

Une compréhension claire des processus créatifs et leurs Public visé : tout public

Prérequis : aucun
Durée:1jour (7h)

Utilisation d'outils variés : mindmapping, moodboard... Des méthodes pour dépasser les freins et cultiver laudace

Analyse et échanges autour de vidéos inspirantes Une boite & idée et des techniques du storytelling pour Présentiel

Temps de réflexion individuels et partages entre pairs valoriser leurs projets 12 participants max
Mises en situation finale pour réinvestir les techniques Un plan d'actions personnel pour continuer a développer leur Tarif sur devis.

vues créativité
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Gérer son temps et ses priorités
»  Passer d’un temps subi & un temps choisi

Dans un contexte professionnel ol les sollicitations sont nombreuses et les urgences constantes, il est

frequent de se sentir depassée par le temps.

Cette formation vise ¢ permettre aux participants de reprendre le controle de leur organisation, afin de

passer dune gestion du temps suble & un temps choisi et maitrise.

Au-deld des simples outils dorganisation, il sagit de comyprendre ses propres rythmes, identifier ses
priorités reelles et apprendre a saffirmer pour optimiser son quotidien professionnel sans stress inutile.

Objectifs pédagogiques

= Comprendre les mécanismes et enjeux liés a la gestion du temps

» |dentifier et hiérarchiser efficacement ses priorités

= Mettre en place des stratégies adaptées d leur rythme et contrainte

= Savoir dire non et gérer les interruptions

» Construire un plan d'actions personnalisé pour optimiser son organisation

Programme

1. Comprendre les fondamentaux de la gestion
du temps
Découverte des concepts clefs : temps subi vs temps

choisi, identification des voleurs de temps, analyse de
son propre emploi du temps

2. Prioriser et planifier efficacement

Apprentissage des méthodes de priorisation (matrice
d’Eisenhower, loi de Pareto, etc.), élaboration d'une
planification réaliste adaptée G ses objectifs.

3. Gérer les interruptions et apprendre & dire non

Techniques pour mieux gérer les sollicitations, poser
des limites claires et préserver son temps pour les
tdches importantes.

4. Adopter des habitudes favorisant I'efficacité

Stratégies pour optimiser son énergie et sa
concentration au quotidien, gérer le stress lié aux
échéances et éviter la procrastination.

5. Construire son plan d’actions personnalisé

Formalisation d'un plan concret, réaliste et adaptable
pour une meilleure maitrise de son temps au travail.

Modalités pédagogiques Ce avec quoi repartent les participants

Apports théoriques contextualisés
Exercices pratiques et réflexions individuelles priorités
Mises en situation et études de cas

Partage d'expériences et échanges entre pairs
Elaboration d'un plan d'actions personnalisé

sollicitations

Des outils pratiques et adaptés pour planifier et gérer les

Durée et organisation

La prise de conscience de leur rapport au temps et d leurs Public visé : tout public

Prérequis : aucun
Durée:1jour (7h)

Un plan d’actions personnalisé pour appliquer les acquis Présentiel ou distanciel

Une posture renforcée pour s'affirmer dans la gestion de leur 12 participants max

temps professionnel

Tarif sur devis.
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i3 Transformer ses émotions en force
Développer son intelligence émotionnelle pour mieux agir etinterag

Dans un environnement professionnel complexe et changeant nos emotions influencent directement
nos decisions, nos relations et notre bien-étre. Savoir les comprendre et les canaliser est devenu un
atout strategique pour maintenir efficacite, motivation et serenite.

Cette formation propose aux particjpants dapprendre & identifier, accuelllir et transformer leurs
emotions en leviers daction positive, afin dameéliorer leurs interactions et renforcer leur impact

professionne.

Objectifs pédagogiques

= Comprendre le réle et le fonctionnement des émotions

= |dentifier les déclencheurs émotionnels

= Mettre en place des stratégies pour canaliser les émotions difficiles
» Transformer une émotion en moteur d’'action constructive
= Développer une communication émotionnelle authentique et constructive

Modalités pédagogiques
Apports théoriques issus de l'approche neurocognitive

et comportementale et de la psychologie positive

Exercices pratiques d'auto-observation et de mises en
situation

Partage d'expériences et échanges entre pairs

Jeux de réle pour expérimenter de nouvelles postures
émotionnelles

Elaboration d'un plan d'actions individuel

Programme

1. Décoder ses émotions

Comprendre les mécanismes émotionnels, leurs
fonctions et leurs messages pour mieux les accueillir.

2 Identifier ses déclencheurs émotionnels

Repérer les situations et interactions qui suscitent des
réactions émotionnelles fortes.

3. Canaliser les émotions difficiles
Découvrir et expérimenter des techniques de
régulation émotionnelle (respiration, ancrage,
reformulation...)

<\\

4. Transformer 'émotion en énergie positive

Apprendre a mobiliser ses émotions pour stimuler la
creativité, la motivation et la prise de décision

5. Communiquer avec intelligence émotionnelle
Développer une expression claire et apaisée de ses
émotions pour favoriser la coopération et éviter les
conflits.

Ce avec quoi repartent les participants Durée et organisation
Une meilleure connaissance de leur profil émotionnel Public visé : tout public
Des outils concrets pour réguler et canaliser leurs émotions Prérequis : aucun

Des stratégies pour transformer une émotion en ressource

Des clés pour améliorer la qualité de leurs relations | . ) i
interpersonnelles Présentiel ou distanciel

Durée:1jour (7h)

Un plan d'actions pour maintenir un équilibre émotionnel dans 12 participants max

leur quotidien professionnel Tarif sur devis.
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Programme

1. Le stress : de I'ennemi a l'allié

Comprendre les mécanismes du stress, ses effets,
ses fonctions pour mieux le canaliser et I'utiliser. .

o Faire du stress un allié

' Comprendre les mécanismes du stress pour mieux le dompter

2 Identifier ses déclencheurs et ses limites
Reperer les sources internes et externes de stress,
ainsi que des schemas de réaction qui amplifient la
pression.

Dans un contexte professionnel ol la pression et la reactivité sont devenues la norme, savoir gerer son
stress nest plus un simple atout, mais une compeéetence clé pour preserver sq performance et son bien-
étre. Le stress, souvent pergu comme un ennemi, peut devenir un allie puissant lorsquon en comprend
les mecanismes et quon sait le canaliser.

3. Agir en situation de stress

Découvrir et pratiquer des outils concrets pour agir
avec lucidité et efficacité, méme sous tension.

Cette formation permet aux participants dapprendre & décoder les signaux du stress, & agir
efficacement face ¢ lui et & développer des strategies durables pour le transformer en moteur positif.

4. Emotions et stress : un duo & apprivoiser
Développer une écoute active de ses émotions pour
désamorcer le stress et en faire un signal d'action
constructive.

Objectifs pédagogiques

5. Mettre en place un art de vivre anti-stress

= Comprendre [l'utilité et le fonctionnement du stress . L
Elaborer des habitudes et stratégies personnelles

= |dentifier les signes du stress chez soi et chez les autres
» Mettre en place des actions adaptées en situation de stress

» Expérimenter différentes techniques pour prévenir ou réduire le stress B 5 0\ UEEEEEEETEREREREREee T TR

= Développer un mode de vie favorisant la sérénité et la performance

Modalités pédagogiques Ce avec quoi repartent les participants Durée et organisation
Apports théoriques issus de l'approche neurocognitive Une compréhension claire des mécanismes du stress Public visé : tout public
et comportementale Des techniques concrétes pour gérer efficacement les Prérequis : aucun
Analyses de situations concretes issues des situations stressantes (14h)

3 ici . o . . 2e: 2 jours (14h
expériences des participants Une meilleure capacité & identifier leurs signaux précoces de Durée: 2 jours
Exercices pratiques de régulation et de prévention du stress Présentiel ou distanciel
stress Des stratégies préventives pour maintenir un équilibre 12 participants max
Partages d’expériences et apprentissages entre pairs émotionnel

Utilisation du journal de bord pour mesurer les progres Un plan d'actions personnalisé Tarif sur devis.

pour entretenir équilibre et énergie sur le long terme.
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Prendre du recul face a la pression
¥ Garder la clarté d’esprit méme dans les moments critiques

Dans un monde ou les délais se raccourcissent et ou les sollicitations se multiplient savoir prendre du
recul est devenu essentiel pour preserver sa performance et sa sante mentale. La pression, lorsquelle
est bien geree peut devenir un moteur de reussite plutot quune source depuisement.

Cette formation aide les participants & agir efficacement en situation de forte charge et & ajuster leurs

priorités avec lucidité pour rester maitres de leurs choix et de leur énergie. \[

Objectifs pédagogiques

= Comprendre [l'utilité et le fonctionnement du stress

= |dentifier les signes du stress chez soi et chez les autres
= Agir efficacement en situation de forte pression b"g
= Prendre du recul face & une charge de travail importante

= Ajuster leur feuille de route tout en respectant leurs objectifs

Modalités pédagogiques Ce avec quoi repartent les participants

1. Comprendre les mécanismes du stress

Identifier comment le stress agit sur le corps et l'esprit
et apprendre a reconnaitre les signaux précoces
pour lieux les gérer.

2. Expérimenter des techniques de régulation

Découvrir et pratiquer des outils concrets, dont la
respiration et la cohérence cardiaque, pour se
protéger des effets négatifs du stress.

3. Clarifier ses priorités

Faire la distinction entre objectifs réalistes et
exigences excessives, et savoir réajuster sa feuille de
route.

4. Activer son mode mental adaptatif

Explorer les modes mentaux et apprendre &
déclencher son potentiel créatif et sa capacité
d'adaptation.

Durée et organisation

Apports théoriques issus de I'approche neurocognitive et Une compréhension claire des mécanismes du stress Public visé : tout public

comportementale

Expérimentations basées sur des situations réelles vécues = tension au quotidien
Exercice de sophrologie pour réguler la pression et
retrouver le bon équilibre

Mise en pratique des techniques de cohérence
cardiaques

Echanges et apprentissages entre pairs

performance

la clarté desprit

La capacité a distinguer et prioriser efficacement les tGches
Une méthode pour ajuster ses objectifs sans perdre en Présentiel ou distanciel

Des techniques de respiration et de relaxation pour maintenir

Des outils pratiques et directement applicables pour réguler la Prérequis : aucun

Durée: 2 jours (14h)

12 participants max

Tarif sur devis.
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Vivre sereinement le flex office
"’ Développer sa capacité d’adaptation dans un environnement

en mouvement

Le passage au flex office transforme en profondeur les habitudes de travail et les reperes quotidiens.
Ce mode dorganisation, qui supprime le poste de travail attitré, offre plus de flexibilite mais peut aussi

generer du stress et un sentiment dinstabilite.

Cette formation propose des outils pratiques et des techniques issues de la sophrologie pour vivre :
sereinement cette transition, ameéliorer son confort et maintenir sa performance dans ce nouveau

cadre.

Objectifs pédagogiques

» |dentifier les freins personnels et contextuels qui empéchent de dire non
» Comprendre limpact de la difficulté a dire non sur l'efficacité et le bien-

étre
= Gérer ses émotions dans des situations de refus

» Appliquer des techniques verbales et comportementales pour dire non -

avec assertivité
= Maintenir la relation tout en affirmant ses limites

Modalités pédagogiques

Apports théoriques sur l'assertivité et la communication
constructive

Test de de Gordon pour évaluer son niveau d’assertivité

Découverte et utilisation de la matrice des positions de
vie pour analyser ses comportements

Expérimentation de la méthode DESC pour structurer un
refus

Mises en situation issues du quotidien

Ce avec quoi repartent les participants

Outil d'auto-diagnostic de son assertivité

Méthodologie claire pour dire non de maniére constructive
Techniques verbales et non verbales pour affirmer ses limites
Stratégies pour gérer la pression relationnelle

Plan d'actions personnel pour oser dire non dans son contexte
professionnel

1. Comprendre le stress lié au changement

Découvrir els effets du stress, comprendre son utilité
et ses mécanismes.

2. Identifier les signes du stress

Repérer les manifestations physiques, émotionnelles
et comportementales du stress

3. Maitriser sa respiration

Apprendre la respiration compléete et la cohérence
cardiaque pour réguler ses émotions

4. Retrouver la détente au travail

i Intégrer des pauses corporelles réegulieres pour
',; relécher les tensions.

5. Libérer les tensions corporelles

Identifier les zones tendues et utiliser des exercices
simples pour s’en libérer et recharger son énergie

Durée et organisation
Public visé : tout public

Prérequis : aucun

Durée: 2 jours ou 4 modules de 05j (14h)

Présentiel ou distanciel
12 participants max

Tarif sur devis.
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e Dire non avec confiance

g=
g=

ses relations

Dans la vie professionnelle, savoir dire non est une comypeétence essentielle pour préserver son equilibre,
gerer ses priorites et maintenir des relations saines. Pourtant, de nombreux freins émotionnels ou

culturels empéchent doser poser des limites.

Cette formation permet didentifier ces freins, de comprendre leurs impacts et dacquérir des

techniques concretes pour refuser de maniere assertive, constructive et respectueuse. \( ! maniére maitrisée, méme dans l'urgence.
i 3.Dire non avec assertivité
Techniques & chaud et a froid, pratique de la
. . < . i méthode DESC, entrainement sur des cas concrets.
Objectifs pédagogiques :

= Analyser les impacts du flex office sur leur organisation et leur bien-étre
» Reconnaitre et comprendre les manifestations du stress dans ce contexte
= Appliquer des techniques de respiration et de détente pour réguler leurs

émotions

» Adopter une posture corporelle détendue et relGcher les tensions

* Maintenir un état d'esprit positif et centré au quotidien

Modalités pédagogiques
Alternance d'apports théoriques et de pratiques

corporelles issues de la sophrologie

Exercices guidés de respiration, relaxation, cohérence
cardiaque

Ateliers de prise de recul pour analyser son vécu face au
flex office

Echanges et retours d'expériences en groupes
Mise en pratique immédiate sur des cas du quotidien

Oser refuser pour mieux se respecter et préserver la qualité de

Programme

1. Identifier ses freins

Explorer ses besoins personnels et professionnels,
i analyser les peurs et émotions liées au refus.

2. Comprendre ses émotions
Décoder les messages des émotions et agir de

Rz

Ce avec quoi repartent les participants Durée et organisation
Fiches pratiques et techniques de respiration et de détente Public visé : tout public
Méthodeg rapides de régulation du stress utilisables en toute Prérequis : aucun
autonomie . )

.- . . . Durée: 0.5j
Stratégies personnelles pour mieux vivre le flex office
Posture corporelle optimisée pour prévenir les tensions Distanciel
Plan d'actions individuel pour maintenir son bien-étre dans un 8 participants max

environnement chcmgecmt Tarif sur devis.
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' Lartetla maniére de désamorcer les tensions et construire un dialogue |

durable

Les tensions et incomprehensions sont inévitables dans un environnement professionnel, mais elles
peuvent étre transformees en opportunites dameélioration grace & une communication adaptee. La
Communication Non Violente (CNV,), développée par Marshall Rosenberg, jpropose un caadre puissant
pour exprimer ses besoins, ecouter activement et construire une relation constructive, méme dans des

contextes dlifficiles.

Cette formation permet de comprendre les sources des confiits et de maitriser la methode CNV pour

prévenir et resoudre les situations tenaues.

Objectifs pédagogiques

» |dentifier les causes et les déclencheurs potentiels de conflits

= Reconnaitre les signaux annonciateurs de tensions
= Appliquer les 4 étapes de la communication non violente

» Reformuler efficacement pour améliorer la compréhension mutuelle
= Développer une posture favorisant un dialogue bienveillant et constructif

Modalités pédagogiques
Apports théoriques sur les principes de la CNV et ses

fondements

Analyse des origines des conflits (jeux psycho, stress,
transactions déséquilibrées)

Jeux de réles sur des cas concrets et debriefs collectifs
Echanges d’expériences et bonnes pratiques individuelles

e Prévenir les conflits avec la CNV

Mises en situation sur des cas concrets issus du

Programme

1. Comprendre les sources du conflit

Analyser les inducteurs de tensions et découvrir son !
rapport au conflit

2. Poser les fondements de la CNV
Découvrir lintention et les objectifs de la CNV

3. Maitriser sa respiration
et I'expression de besoins

4. Pratiquer et s'entrainer

terrain des participants

Sapproprier les 4 étapes, pratiquer la reformulation |

" y \\ 5. Bilan et intégration

Retours sur les apprentissages, plan dactions pour
intégrer la CNV au quotidien. '

Ce avec quoi repartent les participants

Fiche pratique les 4 étapes de la CNV

Outil de diagnostic des situations de tension

Techniques de reformulation et d’expression des besoins
Stratégies pour désamorcer lagressivité

Plan d'actions personnalisé pour prévenir et gérer les conflits

Durée et organisation

Public visé : tout public

Prérequis : aucun

Durée: 2 jours ou 4 modules de 05j (14h)

Présentiel ou distanciel
12 participants max

Tarif sur devis.
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”’ ’ o
Développer son écoute active
=
Trouver les clefs pour comprendre et décrypter votre interlocuteur
Dans un monde professionnel od la rapidité et la complexiteé des echanges peuvent freiner la

comprehension mutuelle, savoir écouter activement est une compétence strategique. L ecoute active
permet de capter les signaux verbaux et hon verbaux, de creer un climat de confiance et dameéliorer la

qualite des interactions.

Inspirée des travaux de Carl Rogers, cette formation propose des outils concrets pour développer une

posture decoute et renforcer son efficacite relationnelle.

Objectifs pédagogiques

» Evaluer leur propre niveau d’écoute et identifier leurs axes de progres
= Pratiquer les fondements de I'écoute active (empathie, reformulation,

questionnement)

» Développer une posture d'accueil favorisant des échanges authentiques

Programme

1. Moi et ma posture d’écoute

identifier ses préférences

i 2.Moi et mes relations ;
i Développer empathie, langage non verbal et regard|
; comme leviers de communication efficace |
: 3. Poser les bonnes questions |
lintention pour améliorer son questionnement

\(Z 4. Pratiquer et s’entrainer

d'actions individuel

5. Bilan et intégration
Retours sur les apprentissages, plan d'actions pour
intégrer 'écoute active au quotidien

= Poser des questions pertinentes pour clarifier et approfondir la

compréhension

= Décrypter le langage non verbal pour enrichir la communication

Modalités pédagogiques
Apports théoriques issus des travaux de Carl Rogers sur

[écoute active

Exercices pratiques de reformulation et de
questionnement guidé

Etudes de cas et mises en situation inspirées du quotidien
professionnel

Ateliers collaboratifs en sous-groupes avec feedback
croisé

Ce avec quoi repartent les participants Durée et organisation
Autodiagnostic de leur niveau d'écoute Public visé : tout public
Outils pratiques pour la reformulation et le questionnement Prérequis : aucun

Techniques pour décrypter le langage non verbal

) . . . Durée: 2 jours
Posture renforcée pour instaurer un climat de confiance

Présentiel ou distanciel
12 participants max

Tarif sur devis. Aneo
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Développer confiance et assertivité
¥ S'affirmer avec respect et renforcer sa posture relationnelle

Dans un contexte professionnel ot la collaboration et la prise de decision sont omniprésentes, savoir
saffirmer sans agressivite ni passivite est un atout majeur. L assertivite permet de gagner en confiance,
de clarifier ses positions et de construire des relations equilibrees.

Cette formation propose des outils concrets pour developper une posture assertive, adaptee aux
differentes situations, et ameliorer la qualité de ses interactions professionnelles.

Objectifs pédagogiques

= Définir et comprendre les fondements de l'assertivité

= |dentifier leurs comportements actuels grace a des outils de diagnostic

» Reconnaitre les différentes postures relationnelles et leurs impacts

= Utiliser des techniques pratiques pour affirmer leurs besoins avec respect
= Développer leur agilité relationnelle selon les situations rencontrées

Modalités pédagogiques
Apports théoriques sur l'assertivité et lintelligence

émotionnelle

Exercices pratiques et mises en situation pour
expérimenter les différentes postures

Partages d'expériences et analyse collective de situations
vécues

Entrainements guidés pour pratiquer le « gagnant-
gagnant » dans la communication.

Programme

Ce avec quoi repartent les participants

Autodiagnostic de leur niveau d'assertivité
Outils pratiques pour s'affirmer dans différentes situations

Techniques pour gérer les émotions et comportements dans
les échanges

Posture renforcée pour construire des relations équilibrées

Plan d’'actions personnel pour développer leur assertivité au
quotidien

1. Le cadre de confiance

Faire connaissance, partager lintention et recueillir
les attentes

2. Comprendre lassertivité
Définir le concept, lien avec la confiance en soi,
autodiagnostic et analyse collective

3. dentifier ses freins
Repérer les comportements qui limitent l'assertivité c:et
les transformer en leviers de progres :

4. Pratiquer lassertivité

Expérimenter les techniques concretes pour
saffirmer avec respect

5. Intégrer lassertivité dans son quotidien
professionnel

Entrainement & partir de cas réels et construction
dun plan d'actions personnalisé.

Durée et organisation
Public visé : tout public
Prérequis : aucun
Durée:1jour

Présentiel ou distanciel
12 participants max

Tarif sur devis. Aneo 46
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Renforcer les compétences manageériales et
collaboratives

Installer une posture manageériale équilibrée, cultiver la coopération et créer les
conditions d’'une performance collective durable.

Nos enjeuxclefs:

Développer un leadership authentique
Inspirer et mobiliser par l'exemplarité et la vision

Encourager l'intelligence collective
Construire des solutions et briser les silos

Piloter la performance individuelle et collective
Accompagner les personnes vers leur plein potentiel au service de la performance collective

Renforcer la confiance et la reconnaissance mutuelle

Adapter son management
Maintenir lengagement dans des contextes complexes et développer le care

0 Fluidifier les relations de travail

Aneo 47



______________________________________________________________________________________

™ Management collaboratif et intelligence collective
Fluidifier la coopération pour une performance collective durable

=

=N

Dans des organisations ou les métiers sentrecroisent et les rythmes divergent, les silos freinent la
qualite de service et lefficacite opéerationnelle. Renforcer le management collaboratif devient un levier
strategique pour developper la transversalite mieux coordonner les equipes et ameéliorer lexpérience
client

Cette formation immerge les participants dans leurs realites terrain pour depasser les frictions
interservices et installer des rituels de cooperation durables

Objectifs pédagogiques

= Diagnostiquer les complémentarités , indépendances et zones de frictions
entre services

= Animer des ateliers dintelligence collective adaptés aux contextes

= Installer des rituels collaboratifs et un dialogue de performance

= Décider collectivement avec des méthodes robustes

= Développer une posture de manager-facilitateur favorisant écoute,
participation et co-responsabilité

» Mesurer limpact de la coopération sur la performance et la satisfaction

Modalités pédagogiques Ce avec quoi repartent les participants Durée et organisation

Apports théoriques ciblés pour poser des reperes clairs Boite & outils d'intelligence collective et un cadre de rituels Public visé : managers, direction

Mises en situation, jeux de rdles et simulations Des méthodes de facilitation pour faire parler tous les profils et opérationnelle, chefs de projet transverse
directement issues des cas des participants gérer les désaccords

Echanges entre pairs et codebriefings pour mutualiserles  Capacité & animer des rituels collaboratifs avec des outils

Programme

1. Cartographier et objectiver

Révéler la diversité des métiers, expliciter les attentes,

cartographier les interdépendances et identifier les
zones de friction.
2. Comprendre les leviers du collectif

Conditions de reussite, repérage des freins,
expérimentation

3. S'outiller et décider

Les étapes de lintelligence collective, panorama
d'ateliers et outils, méthodes de décisions et
simulation sur des cas réels.

4. Prévenir les risques relationnels

Posture de manger-facilitateur, animation de
réunions, management visuel, indicateurs de
collaborations.

5. Bilan et perspective

Faire le bilan des apprentissages et définir son plan
d'actions individuel, engagement

Prérequis : aucun

expériences et capitaliser sur les bonnes pratiques concrets et applicables Durée : 1jour (7h)
Plan d'actions individuel pour favoriser le transfert Capacité & mobiliser tous les profils et fluidifier la prise de Présentiel ou distanciel, 12 participants max
opérationnel et le suivi dans la durée décision collective

Tarif sur devis.
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Structurer, collaborer, innover

Dans un environnement en constante mutation, les organisations doivent sadapter rapidement et

efficacement

@ Donner du sens et de la méthode a la transformation

La reussite des projets de transformation repose sur une methode partagee, une culture commune et

une cooperation renforcee.

Au-deld des outils, il sagit de developper des postures favorisant [écoute, la creativite et [agilite.

Cette formation apporte un cadre, des pratiques concrétes et une vision partagee pour reussir vos

projets collectirs.

Objectifs pédagogiques

= Appliquer une méthode de gestion de projet commune et structurée
= Utiliser des outils issus du design thinking pour analyser les besoins et

prioriser les actions

» Intégrer une conduite du changement centrée sur 'humain dés la phase

de cadrage

= Développer une posture d'écoute, dadaptabilité et de coopération
= Mobiliser les fondamentaux de l'agilité pour piloter les projets de manieres

plus fluide

Modalités pédagogiques

Apports théoriques, de partages et d'ateliers pratiques.
Utilisation d’outils concrets : canevas, icebreakers, outils

de design thinking

Focalisation sur des cas concrets issus de I'équipe
participante

Ateliers dintelligence collective pour co-construire des

livrables communs
Exercices de mises en situation et jeux de roles

Ce avec quoi repartent les participants

Une charte projet type alignée avec la culture de
transformation

Un canevas de cadrage Design Thinking prét & lremploi
Un plan synthétique de conduite du changement
Une vision partagée de la transformation sous forme de pitch

Des outils et méthodes transposables immeédiatement dans
leurs projets

1. Structurer et partager une méthode projet
commune

Découvrir un langage commun de la gestion de
projets et formaliser le cadrage & travers outils et
livrables types.

2. Adopter une posture de designer

Explorer le Design Thinking et apprendre & identifier
les besoins réels gréce aux outils dempathie et de
réflexion collective

3. Accompagner la conduite du changement
Comprendre les dynamiques du changement,
anticiper les résistances et développer une posture
douverture.

4. Découvrir les pratiques agiles

Sapproprier les réles, rituels et outils agiles pour

adapter son style de pilotage aux différentes situations

5. Construire une culture commune de la
transformation

Co-créer une vision collective de la transformation et

engager chaque participant durablement.

Durée et organisation

Public visé : managers, chefs de projet

transverses
Prérequis : aucun

Durée: 2 jours

Présentiel ou distanciel, 12 participants max

Tarif sur devis.
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Dans un contexte professionnel ol la performance et la rapidite dexécution sont souvent prioritaires,
les managers se retrouvent frequemment en tension entre leurs propres responsabilites et le bien-étre
de leurs equipes. Préserver sa sante mentale et physique tout en velllant & l'equilibre collectif est

devenu un enjeu majeur.

Cette formation permet didentifier les signaux dalerte, dajuster son organisation et de trouver un
rythme de travail durable, au service de la performance et de la cohésion dequipe.

Objectifs pédagogiques

= Evaluer leur charge de travail et ajuster leur organisation pour préserver

leur équilibre

» |dentifier les sighaux de baisse d'énergie chez eux-mémes et leurs

collaborateurs

» Piloter la charge collective tout en favorisant I'entraide et la coopération
= Mettre en place des pratiques de concentration et de recentrage au

quotidien

Prendre soin de soi et de son équipe
Faire attention a son équipe et a soi-méme

performance.

1. Se positionner comme collaborateur

Identifier ses signes de baisse d'énergie, gérer sa
charge et préserver son énergie.

Se recentrer sur linstant présent pour optimiser sa

3. Se positionner commma manager

= Détecter les changements de comportement et agir de maniére positive

Modalités pédagogiques

Alternance d'apports théoriques et d'expérimentations
d'outils simples et concrets

Temps individuels de prise de recul pour favoriser
lappropriation

Partages d'expériences entre pairs

Exercices de pratiques et mises en situation

Approche inspirée du coaching pour favoriser le passage
a laction

Ce avec quoi repartent les participants

Outils pratiques de gestion de la charge de travail individuelle
et collective

Méthodes pour détecter et gérer la baisse d'énergie
Techniques simples de concentration et de recentrage

Clés pour favoriser I'entraide et la coopération dans I'équipe

Plan d'actions personnalisé pour appliquer les apprentissages
au quotidien

i 2.Renforcer sa concentration

Piloter la charge de travail de 'équipe, organiser les
réunions de fagon efficiente et encourager l'entraide.

4. Prévenir les risques relationnels

Détecter les changements de comportement et
développer Iecoute active.

5. Mise en pratique et synthese

Exercices et entrainements & partir de situations
réelles des participants.

Durée et organisation
Public visé : managers
Prérequis : aucun
Durée:1jour (7h)
Présentiel ou distanciel
12 participants max

Tarif sur devis.
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Dans un contexte professionnel en constante evolution, la pression et les contraintes peuvent
engendrer des risques psychosociaux (RPS) ayant un impact direct sur la santé et la performance.
Savoir reperer les signaux faibles et agir rapidement est essentiel pour préserver un climat de travail

sain.

Cette formation propose des clés concrétes pour identifier les facteurs de RPS et mettre en place des

stratégies de protection adaptees & chaque situation.

Objectifs pédagogiques

= |dentifier les signaux faibles annonciateurs de RPS

» Analyser les conséquences des RPS dans un contexte professionnel

» Adapter une posture préventive et protectrice

» Appliquer des techniques pour sortir d'un état de stress
= Mettre en place des feedbacks réguliers pour améliorer la qualité

de vie au travail

Modalités pédagogiques

Alternance d'apports théoriques et dillustrations
concretes Exercices pratiques et mises en situation
Temps de réflexion individuelle pour la prise de recul
Echanges et partages d'expériences entre pairs
Analyse de situations vécues par les participants et
recherche collective de solutions

Outils et méthodes directement transposables au
contexte professionnel

w, Identifier et gérer les facteurs de RPS
Parlons des RPS pour mieux les prévenir

Ce avec quoi repartent les participants

Grille de lecture des signaux faibles de RPS

Ouitils de prévention et de gestion du stress

Techniques de feedback préventif

Posture renforcée face aux situations a risque

Plan d'actions personnalisé pour son environnement de travail

1. Adopter la bonne posture

Comprendre les conséquences des RPS, reconnaitre
les signaux faibles et développer 'écoute active

2. Comprendre le stress

Intégrer les mécanismes du stress pour en faire un
allié.

3. Se protéger

Identifier ce qui empéche de rester @ sa juste place
et sortir d'un état de stress

4. Maintenir un environnement sain

Instaurer des feedbacks réguliers pour prévenir les
tensions et faire le bilan des apprentissages.

Durée et organisation
Public visé : managers
Prérequis : aucun

Durée: 2 jours (14h)
Présentiel ou distanciel
12 participants max

Tarif sur devis.
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Le réle de manager requiert de jongler entre pilotage operationnel accompagnement des
collaborateurs et animation collective. Pour étre efficace, il est indispensable de developper une
relation manageriale solide, basée sur la communication, la confiance et la clarté des roles.

Cette formation propose des outils pratiques et une prise de recul pour affiner son style managerial et

renforcer son efficacite au quotidien.

Objectifs pédagogiques

= Situer son réle et ses responsabilités de manager

= Installer une relation de confiance avec ses collaborateurs

» Mettre en place une communication interpersonnelle efficace
= Développer leur assertivité et leur intelligence émotionnelle

* Animer et fédérer son équipe autour d'une culture de la

performance saine

Modalités pédagogiques

Apports théoriques sur les fondamentaux du
management et la communication

Exercices pratiques et étude de cas issues du quotidien
des managers

Prises de recul individuelles pour affiner son style
managérial

Ateliers collaboratifs et partages d'expériences entre
pairs

™ Les clefs de la relation managériale

réussie.

Ce avec quoi repartent les participants
Outils pratiques pour structure leurs entretiens et points
collectifs

Méthodes pour installer une communication claire et
constructive

Techniques de feedback applicables immédiatement
Posture renforcée pour fédérer et animer une équipe
Plan d'actions personnalisé pour affiner leur style managérial

1. Poser le cadre et développer la relation

: Définir son role, installer la relation collaborateur, poser
Acquérir les méthodes et outils pour manager efficacement son eqmpg les bases d'une communication interpersonnelle

2. Développer la relation managériale

Apprendre a utiliser le feedback comme outil de
progression et de reconnaissance

3. Appréhender et animer le collectif

Prendre en compte la diversité des sensibilités,
renforcer son assertivité et son intelligence
émotionnelle

4. Installer une culture de performance saine

Réussir ses points individuels et collectifs, découvrir et
expérimenter le codéveloppement

5. Bilan et projection

Formaliser ses apprentissages et construire son plan
d'action managérial

Durée et organisation
Public visé : managers
Prérequis : aucun

Durée: 2 jours (14h)
Présentiel ou distanciel
12 participants max
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=

) Adopter une posture de manager coach
Révéler les potentiels et responsabiliser ses collaborateurs

Le role du manager evolue vers une posture daccompagnant, qui vise & développer lautonomie, la ;
motivation et le potentiel de ses collaborateurs. En adoptant une posture de coach, le manager
instaure une relation gagnant-gagnant et favorise lengagement de ses equipes. ;

Cette formation apporte des outils concrets [ssus du coaching pour enrichir sa pratique manageriale
et créer un climat propice & la responsabilisation et a la performance.

Objectifs pédagogiques

= Différencier les postures de manager et de coach

» Comprendre les enjeux et bénéfices d'une posture de coaching

» Utiliser des outils pratiques de questionnement et d'écoute active

= Mettre en place un dialogue favorisant la responsabilisation des
collaborateurs

= Développer des rituels managériaux pour soutenir la performance
et 'engagement

Modalités pédagogiques Ce avec quoi repartent les participants

Apports théoriques et pratiques sur les fondamentaux Grille de questionnement pour adopter une posture de coach
du coaching appliqués au management Outils de pratiques pour instaurer le feedback et les rituels
Mises en situation pour expérimenter le manageériaux

guestionnement et I'écoute active

Ateliers de codéveloppement pour partager les collaborateurs
pratiques et coconstruire des solutions e Lo
Feedbacks collectifs pour progresser dans sa posture Posture renforcée daccompagnant et de leader inspirant

Partages d'expériences entre pairs pour enrichir la Plan d'actions concret pour intégrer le coaching dans leur
réflexion management au quotidien

Techniques de facilitation pour responsabiliser ses

1. Comprendre la posture de manager coach

Définir les différences entre manager et coach,
identifier les bénéfices d'une posture de coach

2. Découvrir les outils du coach

Pratiquer I'écoute active, développer ses capacités
dobservation et de questionnement, expérimenter le
codéveloppement

3. Installer un cadre propice & la performance

Utiliser les accords Tolteques, instaurer un dialogue
constructif basé sur les motivations (ex. Moving
Motivators)

4. Développer la responsabilisation

Mettre en place des rituels individuels et collectifs,
renforcer le suivi par le feedback, s'entrainer & partir
de cas réels.

5. Bilan et projection

Retour collectif sur les apprentissages, formalisation
du plan d'actions individuel.

Durée et organisation
Public visé : managers
Prérequis : aucun

Durée: 2 jours (14h)
Présentiel ou distanciel
12 participants max

Tarif sur devis.
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™ Développer son leadership
Réveiller le leader qui est en vous

=

Etre leader ne se résume pas & occuper une position hiérarchique . il s agit avant tout dincarner une
vision, de donner du sens et de federer autour dun profet Dans un contexte professionnel complexe, les
leaders authentiques inspirent la confiance et stimulent lengagement.

Cette formation permet de réfléchir & sa posture, de découvrir ses forces et axes de developpement
et dacquerir des outils pratiques pour affirmer son leadership au quotidien.

Objectifs pédagogiques

= Définir sa propre vision du leadership et identifier ses leviers
personnels

= Différencier les postures de manager et de leader

= Développer son charisme et son rayonnement aupres des équipes

= Intégrer émotions et authenticité & son management

» Prendre du recul pour agir avec discernement dans des situations
complexes

Modalités pédagogiques Ce avec quoi repartent les participants
Apports théoriques sur les différentes modgles et styles Autodiagnostic de leurs forces et axes de dévelo
de leadership leadership

Photolangage et outils créatifs pour stimuler la réflexion Outils pratiques pour affirmer leur posture et leur

Ateliers collaboratifs et échanges entre pairs pour
enrichir sa posture

Jeux de rdle et mises en situation pour expérimenter
différents styles de leadership

dans leur management

pratique quotidien

Techniques pour intégrer émotions et intelligence collective

1. Définir son leadership

Explorer les différences entre manager et leader,
identifier les caractéristiques d'un leadership
authentique
2. Découvrir son style personnel
Utiliser le photolangage, analyser ses forces et zones
de vigilance, se situer dans le concept de servant
leader
3. Développer son rayonnement

Intégrer émotions et authenticité, expérimenter des
outils pour renforcer son impact et sa confiance

4. S’entrainer et progresser
Mises en situation sur des cas réels, feedback des

Durée et organisation
ppement en Public visé : managers
o Prérequis : aucun
authenticité . ,
Durée: 2 jours (14h)

Présentiel ou distanciel

Capacité renforcée o fédérer et inspirer leurs équipes 12 participants max
Feedback des pairs et du formateur pour affiner sa Plan d'actions personnalisé pour incarner leur leadership au

Tarif sur devis.

pairs et construction de son plan d'actions individuel.
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) Savoir déléguer

=N

=

Etre plus efficace en s’appuyant sur les autres

La delegation est un levier essentiel du management . elle permet de gagner en efficacite, de
responsabiliser ses collaborateurs et de renforcer la confiance mutuelle. Pourtant beaucoup de
managers hesitent & deléguer ou le font partiellement par manque de methode ou de confiance.

Cette formation propose des outils concrets pour deleguer avec discernement, developper |autonomie
de ses collaborateurs et libérer du temyps pour les missions ¢ forte valeur gjoutée.

Objectifs pédagogiques

= Comprendre les enjeux et bénéfices de la délegation
= Evaluer sa propre pratique et repérer ses freins a déléguer
= Choisir le bon niveau de délégation en fonction de la situation du

collaborateur

» Mettre en ceuvre les étapes clés d'une délégation efficace

b3
-------------------------------------------------------------- =0
Programme -

» Renforcer lautonomie et la responsabilisation de ses collaborateurs

Modalités pédagogiques

Apports théoriques sur les mécanismes de la
délégation

Exercices pratiques pour expérimenter les 7 niveaux de
délégation

Etudes de cas et mises en situation inspirées des
contextes des participants

Partages dexpériences et analyse collective des
bonnes pratiques

Ce avec quoi repartent les participants

Outil d'auto-diagnostic de sa pratique de la délégation

Grille des 7 niveaux de délégation et des 4 styles de
management

Méthodologie pas-a-pas pour mettre en place une délégation
réussie

Techniques de suivi et de feedback pour consolider
fautonomie

Plan d'actions personnel

1. Comprendre et analyser la délégation

Définir les enjeux, identifier ses freins, poser le cadre et
situer sa pratique actuelle

2. Analyser son style de management
Explorer les 4 styles de management et choisir le bon
niveau de délégation

3. Mettre en ceuvre une délégation efficace

Découvrir les 7 niveaux de délégation, prépare et
cadrer le processus.

4. Consolider la responsabilisation

Renforcer lautonomie grdce au feedback, suivre et
ajuster la délégation au fil du temps.

Durée et organisation
Public visé : managers
Prérequis : aucun
Durée:1jour (7h)
Présentiel ou distanciel
12 participants max

Tarif sur devis. Aneo 55



) Affiner son style managérial
Fagonner son identité de manager et développer sa posture

=

ses automatismes comportementaux. Mais certains réflexes peuvent limiter lefficacite et creer des
tensions dans la relation avec les collaborateurs.

Cette formation propose didentifier ses « drivers » personnels, de comyprendre leur impact sur son
management et dacqueérir des outils pour ajuster sa posture avec plus de discernement et dagilite.

Chaqgue manager développe un style qui lui est propre, influence par ses experiences, ses croyances et

)
(!

Objectifs pédagogiques

Identifier les comportements types qui influencent leur style

managérial
» Comprendre limpact des drivers et des jeux psychologiques dans —////"/
la relation

» Prendre du recul sur sa posture et développer une position meta

= Adapter son management en fonction des situations et des
équipes

= Développer une posture managériale plus équilibrée et consciente

I
(A

1. Identifier ses drivers

Découverte des drivers, analyse de ses points forts et

limites, diagnostic de son style managérial

2. Comprendre leurs impacts
Repérer linfluence des drivers dans la relation avec
son équipe, identifier les zones de friction

3. Analyser les jeux psychologiques
Introduction au triangle dramatique (persécuteur,

victime, sauveur) et ses implications managériales.
4. Prendre de la hauteur

Développer une posture méta;, s'entrainer a ajuster
sa posture gréce au codéveloppement

5. Bilan et projection

Formalisation des apprentissages et construction
d'un plan d'actions personnalisé.

Modalités pédagogiques Ce avec quoi repartent les participants Durée et organisation
Apports théoriques issus de 'Analyse Transactionnelle Auto-diagnostic de ses drivers managériaux Public visé : managers
et des drivers de Taibi Kahler ) ' X Grille de lecture des jeux psychologiques dans les relations Prérequis : aucun
Photolangage pour explorer sa représentation du réle professionnelles .

managérial Durée:1jour (7h)

Etudes de cas et mises en situation sur des cas réels

Ouitils pratiques pour ajuster son style de management

: ilité i Présentiel ou distanciel
Ateliers collaboratifs et échanges pour enrichir la Posture renforcée pour gagner en agilité relationnelle
réflexion collective Plan d'actions concret pour affiner et faire évoluer leur identité 12 participants max
Pratique du codéveloppement professionnel pour manageériale Tarfie Y

affiner sa posture
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Manager avec agilité

Développer une posture souple, coopérative et adaptable

Dans un environnement industriel en pleine mutation, les managers de proximite jouent un role cle
pour accompagner les transformations. lls doivent depasser les logiques de silos, renforcer la
coopeération interservices et adopter une posture agile face aux imprevus. Les enjeux sociaux,
generationnels et digitaux exigent des pratiques manageriales plus responsabilisantes et

collaboratives.

Cette formation-action ancre lagilite manageriale dans la realite operationnelle pour renforcer la

cohésion et lefficacité des collectifs.

Objectifs pédagogiques

= Développer une posture managériale agile, souple et coopérative
= Savoir réagir face aux imprévus en conservant clarté et assertivité
= |dentifier les freins invisibles et les transformer en leviers

dintelligence collective

» Créer et animer des rituels collaboratifs simples et efficaces
» Instaurer des pratiques durables au service de la coopération et de

la performance

Modalités pédagogiques

Formation action ancrée dans les réalités terrain des
participants

Jeux de réle et mises en situation issus du quotidien
Outils concrets immédiatement applicables

Ateliers collaboratifs de codesign et expérimentation
Alternance d'apports, déchanges et de pratique en
intelligence collective

1. Créer un climat de confiance

Identifier les enjeux et zones de frottement et les leviers

de coopération

managériale

Ce avec quoi repartent les participants

Un plan d'actions personnel et réaliste

Des rituels collaboratifs adaptés a leur équipe

Une boite & outils du manager agile

Des repéres clairs pour ajuster leur posture managériale

Un engagement individuel et collectif pour ancrer la
transformation

2.Réagir face & l'imprévu

intra et inter-équipes

Développer assertivité et agilité relationnelle gréce a
des outils de communication et de feedback.

8. Comprendre les principes de l'agilité

Explorer la posture du manager agile et trouver
I'équilibre entre cadre, écoute et réactivité. .

4. Transformer les freins en leviers collectifs

Prendre conscience des résistances invisibles et els
dépasser via lintelligence collective.

5. Installer des pratiques collaboratives durables

Co-créer des micro-rituels, construire sa boite & outils
et sengager dans des gestes managériaux concrets.

Durée et organisation
Public visé : managers
Prérequis : aucun

Durée: 2 jours

Présentiel ou distanciel
12 participants max

Tarif sur devis.
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Management intergénérationnel
Accompagner les différentes générations pour mieux collaborer

Les equipes actuelles rassemblent plusieurs generations aux valeurs, attentes et modes de
communication differents. Ces differences, parfois sources dincomyprehensions, peuvent aussi devenir
de puissants leviers de comyplementarite et de performance collective. Le réle du manager est
dinstaurer un climat de reconnaissance mutuelle et de coopération.

Cette formation apporte des repeéres sociologiques et des outils pratiques pour transformer la diversite

intergenerationnelle en atout pour l'equipe.

Objectifs pédagogiques

= |dentifier les caractéristiques et valeurs propres aux différentes

générations

= Déconstruire les stéréotypes et perceptions réciproques qui freinent

la coopération

= Créer un cadre favorisant la reconnaissance mutuelle et le respect

des différences

= Exploiter la complémentarité des générations comme facteur de

succeés collectif

= Développer une posture manageériale adaptée aux dynamiques

intergénérationnelles

Modalités pédagogiques

Apports théoriques en sociologie et management
intergénérationnel

Analyse des représentations et déconstruction des
stéréotypes

Jeux de rdles pour expérimenter différentes postures
managériales

Etudes de cas concrets inspirés de situations vécues
Partage dexpérience entre pairs pour enrichir les
pratiques

Ce avec quoi repartent les participants

Grille de lecture des caractéristiques des générations
présentes en entreprise

Outils pour dépasser les stéréotypes et installer un climat de
reconnaissance

Méthodes pour valoriser les complémentarités
générationnelles

Stratégies pour instaurer une coopération et un dialogue
constructif

1. Observer les générations

Découvrir les fondements historiques, analyser les
caractéristiques sociologiques et cartographier les
forces de chaque génération.

2. Dépasser les perceptions réciproques

Identifier les stéréotypes, analyser leurs impacts et
favoriser un dialogue constructif

3. Valoriser la complémentarité

Utiliser le quadrant d'Ofman pour comprendre que
les qualités peuvent étre des pieges, mettre en avant
les atouts de chaque génération.

4. Construire une coopération durable

Ateliers diintelligence collective, partage des visions
et formalisation des leviers de collaboration
intergénérationnelle.

Durée et organisation
Public visé : managers
Prérequis : aucun
Durée:1jour (7h)
Présentiel ou distanciel
12 participants max

Tarif sur devis.

Aneo

58



> @

=

=N

") Devenir Manager de Managers

Programme

1. Poser le nouveau cadre
Définir les différences entre manager et manager de

Réussir sa transition vers un réle de pilotage et d'accompagnement d¢ managers, cadrer la relation avec ses relais et

managers

Passer du role de manager & celui de manager de managers impligue un changement profond de
posture. Il ne sagit plus seulement danimer une equipe opérationnelle, mais de piloter des managers,
dharmoniser les pratiques et de porter une vision strategique.

Cette formation accomypagne les participants dans cette transition clé en leur donnant les outils
necessaires pour affirmer leur leadership, accompagner la transformation et mobiliser efficacement

leurs relais manageriaux.

Objectifs pédagogiques

= Comprendre les spécificités et enjeux du réle de manager de

artenaires et développer ses leviers dinfluence.
managers b i B PP
= Deéfinir un cadre de fonctionnement clair et partagé avec leurs ; ) o
relais managériaux M : 5. Bilan et projection
» Développer des pratiques de pilotage et daccompagnement NS ‘ / ;  Formaliser les apprentissages et construire un plan
adaptées s ~ 1 daction individuel
= Accompagner les managers dans un contexte de transformation R
= Renforcer son leadership et sa capacité dinfluence W Yy
Modalités pédagogiques Ce avec quoi repartent les participants Durée et organisation
Apports théoriques sur les spécificités du role et les Grille de lecture des spécificités du réle de managers de Public visé : managers de managers

pratiques clefs du management intermédiaire

Etudes de cas concrets pour illustrer les enjeux du
pilotage de managers

Exercices pratiques pour définir et mettre en place un
cadre de fonctionnement partagé

Jeux de role pour expérimenter la communication avec
ses relais managériaux

Partage dexpériences et échanges entre pairs

it harmoniser les pratiques.

2. Développer son leadership stratégique

Fixer la feuille de route et ses modalités de suivi,
impliquer et responsabiliser ses relais managériaux

3. Accompagner la transformation

Comprendre les dynamiques de changement,
identifier les leviers dengagement et gérer les
résistances

4. Déployer son influence

Analyser le jeu des acteurs, utiliser la carte des

managers
Outils pour cadrer et harmoniser les pratiques manageériales

Méthodes pour mobiliser et responsabiliser ses relais
mMmanagériaux Présentiel ou distanciel

Techniques pour accompagner efficacement une 12 participants max
transformation

Plan d'actions personnalisé pour renforcer son leadership

Prérequis : aucun
Durée:1jour (7h)

Tarif sur devis.

~
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constructifs

Dans un environnement professionnel ol la coopération et la performance reposent sur la qualite des
interactions, le feedback et la reconnaissance sont des leviers puissants de motivation et de
progression. Bien utilises, ils renforcent la confiance, clarifient les attentes et ameliorent la cohésion

dequipe.

Cette formation fournit des outils et des methodes pour donner, recevoir et valoriser les contributions \f

de maniére constructive et bienveillante.

Objectifs pédagogiques

= Différencier le feedback et les signes de reconnaissance
» |dentifier les clefs d'un feedback réussi et les pieges & éviter

= Structurer et formuler un feedback constructif

» Adapter leur communication au profil et aux préférences de leur

interlocuteur

™ Manier le feedback et la reconnaissance
Renforcer la communication et la confiance grdace a des échanges

= Intégrer la reconnaissance comme levier de motivation et de

performance

Modalités pédagogiques

Apports théoriques sur les principes et bonnes
pratiques du feedback

Analyse collective de situations vécues

Découverte et application des accords Tolteques
Echanges de bonnes pratiques

Construction d'outils personnalisés pour préparer et
conduire un feedback

Exercices pratiques avec mises en situation réelles

Ce avec quoi repartent les participants

Guide pratique pour préparer et donner un feediback
constructif

Outil pour intégrer la reconnaissance dans les échanges au
quotidien

Techniques pour adapter sa communication

Plan d'actions personnel pour instaurer une culture du
feedback

i 1. Comprendre les principes

: Distinguer feedback et reconnaissance, identifier les
i etapes du feedback de performance, découvrir les

i prérequis d'un feedback réussi

2 Sadapter & son interlocuteur

i Reconnaitre les préférences de communication,

utiliser les accords Tolteques pour favoriser la
réception du message.

3. Pratiquer et s’entrainer

Mises en situation & partir de cas réels,
expérimentations avec retours du groupe.

4. Capitaliser sur les apprentissages

Bilan collectif avec I'étoile du changement,
intégration des méthodes et outils dans la pratique
professionnelle.

______________________________________________________________________________________

Durée et organisation
Public visé : managers
Prérequis : aucun
Durée:1jour (7h)
Présentiel ou distanciel
12 participants max

Tarif sur devis.
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a Prévenirles TMS: un atout pour votre bien-étre

Y au trqvoul
Apprendre a gérer ses tensions corporelles et préserver sa performan

;

au quotidien

Les troubles musculo-squelettiques (TMS) représentent aujourdhui Iune des principales causes darrét
de travail et dinconfort professionnel. lls impactent directement la sante, la qualite de vie et la
performance au travail.

Cette formation vise a sensibiliser les particjpants aux enjeux des TMS, & leur donner des outils simples
pour prévenir leur apparition et ¢ intégrer des pratiques de détente et de mobilite dans leur guotidien
professionnel.

Objectifs pédagogiques

» Comprendre les impacts des TMS sur la santé et l'efficacité au
travail

» |dentifier les tensions corporelles et apprendre a les relécher

» Adopter des postures adaptées pour réduire les risques

» Mettre en pratique des techniques de détente simples et rapides

= Intégrer des routines de prévention pour rester performant au
quotidien

Programme

1. Comprendre les TMS

Définir les TMS, recueillir les attentes et identifier les
situations & risque

2.Repérer et libérer les tensions
Scan corporel, prise de conscience des zones
tendues, exercices de reldchement

3. Améliorer ses postures de travail

Bonnes pratiques pour éviter les tensions, conseils
ergonomiques.

4. Expérimenter des techniques flash

Pauses actives, micro-détente et relax flash en 12
secondes

5. Respirer pour se relécher
Découvrir et pratiquer la respiration compléte pour
libérer le corps.

6. Installer la stabilité

Renforcer sa conscience corporelle, protéger sa
journée de travail et ancrer une routine de
prévention.

Modalités pédagogiques Ce avec quoi repartent les participants Durée et organisation
Apports théoriques sur les TMS et leurs causes Fiches pratiques sur les exercices de respiration et de détente Public visé : managers
Exercices pratiques de respiration et relaxation Outils simples de prévention & utiliser au bureau ou en Prérequis : aucun
corporelle telétravail

Mise en situation avec analyse des postures de travail

Techniques rapides pour soulager les tensions musculaires

« Techniques flash » pour libérer les tensions Pré i i i

. . Yol inté ien-& résentiel ou distanciel
Sophrologie pour renforcer la conscience corporelle StrOE%gles pour intégrer des pauses bien-étre dans leur .
Partages dexpériences et échanges sur les pratiques quotiaien 12 participants max

existantes Plan d'actions personnel pour limiter durablement les risques

de TMS

Tarif sur devis.

Durée:1jour (7h) ou ateliers selon besoins
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@ Accompagner les transformations et I'innovation

Préparer les équipes aux évolutions organisationnelles, technologiques et
culturelles pour transformer les changements en opportunités.

Nos enjeux clefs:

Conduire le changement avec impact
Mobiliser et embarquer les équipes autour d'une vision partagee

Favoriser I'agilité organisationnelle
Réagir rapidement aux enjeux et contraintes

Développer des pratiques innovantes
Intégrer le design thinking et I'expérimentation dans les projets

Renforcer la responsabilité sociétale
Intégrer les enjeux RSE dans les stratégies et les pratiques

Réussir les projets complexes
Piloter et coordonner efficacement dans des environnements mouvants

.
e

o.‘:
A
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i R W |
Accompqgner la croissance et . Programme |
les transformations ~ loestiondesoi :
. . . . . | Savoir gérer son énergie, identifier ses sources -
Inspirer, motiver et soutenir les équipes dans un contexte de i dlagacement et découvrir les leviers de motivation |
changement . 2.Compréhension de l'autre .
La croissance et les transformations font partie intégrante de la vie des organisations. Elles | l(;jri;t'fs'g: I||er$w mOOCt’I[VO?etfgfic?r? Ze;gﬁlfgorrgefrs ot
représentent des opportunités mais aussi des sources de desequilibre, pouvant generer du stress ou ' on g ementp 9 dried :
des resistances. Le role du manager est alors determinant pour impulser une dynamique positive, Z gag
inspirer ses collaborateurs et creer les conditions dune adaptation reussie. . . . .
. 3.Gestion de la relation ,
Cette formation permet de renforcer sa posture de leader en développant sa capacité & motiver, \( Créer les conditions dune écoute active et formaliser
convaincre et accompagner le changement. i les enjeux de developpement de lequipe -
o ) . | 4.Engager le collectif !
ObJeCtlfS pedogoglques Fixer un cap motivant, expérimenter les clefs dune :
= Gérer son énergie et préserver son équilibre personnel pour rester i communication impactante et mobilisatrice.
disponible et efficace 1 |
= |dentifier les leviers de motivation individuels et collectifs P ‘
» Adapter sa communication aux différents profils de ses
interlocuteurs
= Créer les conditions favorables & lengagement de son équipe .J . : : k
» Impulser et soutenir une dynamique de croissance durable
Modalités pédagogiques Ce avec quoi repartent les participants Durée et organisation
Apports théoriques sur ka motivation, lengagement et la Outil de diagnostic personnel sur les leviers de motivation Public visé : managers
communication managériale ) Techniques concrétes pour maintenir leur énergie et celle de Prérequis : aucun
Exercices pratiques de communication adaptée aux leur équipe ) ' (ah)
(Ejtlffgrendts |OI’OfI|St _ tuGtion inspirées d Méthodes de communication adaptées aux différents profils S 0° - 2 Joursily
udes de cas et mises en situation inspirées des ) o . . Présentiel ou distanciel
transformations vécues par les participants. Posture renforcée pour inspirer et mobiliser un collectif N
Ateliers en sous-groupes pour partager expériences et Plan d'actions individuel pour accompagner efficacement les 12 participants max
bonnes pratiques transformations Tarif sur devis. Aneo 63

Jeux de rdles pour renforcer sa posture de leader inspirant



Porter la stratégie et accompagner le

changement

Les transformations sont aujourdhui omnipresentes dans les organisations, quelles soient liees & la
strategie, a la digitalisation ou & levolution des marches. Le manager joue un role clé dans leur reussite :
il doit incarner la vision, mobiliser ses équipes et lever les résistances.

anticiper les resistances et impliquer les collaborateurs dans une dynamique constructive.

Donner du sens et mobiliser ses équipes face aux transformations |

1. Comprendre les dynamiques du changement

Analyser les types de changements, identifier les
facteurs de succes et ‘échec, repérer les résistances

2. Communiquer avec impact

Travailler le cercle d'or de Simon Sinek, construire et
tester un pitch mobilisateur sur des cas concrets

3. Mobiliser les parties prenantes

alliés et impliquer les collaborateurs dans la

Cette formation propose une gpproche concrete pour comprenare les mecanismes du changement \f Cartographier les acteurs, utiliser la stratégie des

Objectifs pédagogiques

» Comprendre les facteurs ce succes et d'échec des transformations

= |dentifier les mécanismes de résistance au changement

» Communiquer efficacement pour donner du sens et susciter

[adhésion

= Impliquer les parties prenantes et mobiliser les énergies collectives

= Développer une posture de leader du changement

Modalités pédagogiques

Apports théoriques sur les mécanismes du changement et
de la résistance

Analyse des réussites et échecs vécus par les participants
Exercices pratiques de communication et de mobilisation
collective

Etudes de cas inspirés de projets de transformation réels
Feedback des pairs pour progresser dans sa posture de
leader du changement

construction des solutions

. 4.S'ancrer dans la durée
| Intégrer les impacts du changement, identifier les

actions prioritaires et formaliser un plan d'actions

5. Bilan et projection

Partager les apprentissages, renforcer la posture de
leader du changement et définir son plan d'actions

individuel
Ce avec quoi repartent les participants Durée et organisation
Grille de lecture des mécanismes de résistance au Public visé : managers, chefs de projets
Ch/ongemen.t . . o Prérequis : aucun
Méthodologie pour construire un pitch de mobilisation L
Ouitils pour cartographier les acteurs et mobiliser les alliés Présentiel ou distanciel
Posture renforcée pour incarner et porter la stratégie 12 participants max

Plan d'actions concret pour accompagner efficacement une

. Tarif sur devis.
transformation
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Programme

1. Comprendre les fondements de l'intelligence
collective

Poser le cadre, analyser les dynamiques déquipe,
identifier les conditions de réussite.

@ Développer l'intelligence collective

Coopération et transversalité au service de la performance

et innover ensemble. Lintelligence collective permet de mobiliser les talents, de renforcer la creativite et Intégrer les ingrédients clés de la performance

de favoriser lengagement. collective, sinspirer d'analogies sportives et
construire un plan d'actions

Cette formation propose des methodes concretes pour instaurer un cadre de travail collaboratif,

developper la confiance et stimuler la participation de chacun afin de tirer le meilleur du collectif.

La performance durable dune organisation repose surla capacité de ses équipes & coopérer, partager . 2 Créer un cadre de coopération
. 3.Déployer lintelligence collective

Animer des ateliers collaboratifs, favoriser la prise de
parole individuelle et pratiquer la décision partagée

4. Renforcer la créativité et lengagement

Expérimenter des outils didéation et pratiquer le
feedback de performance en collectif

Objectifs pédagogiques

» Comprendre les leviers et conditions de lintelligence collective

» Mettre en place un cadre favorisant la coopération et 'expression
de chacun

= Utiliser des outils et méthodes pour animer efficacement un
collectif

* Prendre des décisions partagées en valorisant les contributions du
groupe

» Favoriser la créativité et 'épanouissement au sein de son équipe

5. Bilan et projection

Debrief des apprentissages et formalisation d'un plan
d'actions individuel et collectif

Modalités pédagogiques Ce avec quoi repartent les participants Durée et organisation

Apports théoriques sur les dynamiques de groupe et les Grille de lecture des dynamiques d'équipe et des leviers de Public visé : managers, chefs de projets
leviers de coopération o coo.pérqtion _ _ . . Prérequis : aucun

Analyse de la performance collective a travers le Outils concrets pour animer un collectif et favoriser la prise de .

modele de Tuckman parole Durée:1jour (7h)

Etudes de cas concrets pour illustrer les apports de
lintelligence collective

Ateliers collaboratifs pour expérimenter des outils de
co-constructions

Exercices pratiques de prise de décision collective

Méthodes pour stimuler la créativité et linnovation au sein Présentiel ou distanciel
dune équipe

Stratégies pour instaurer un cadre de confiance et y )
d'engagement durable Tarif sur devis. Aneo 65
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Installer une culture du feedback
Améliorer la performance tout en renforgant la qualité des relations

Le feedback est un levier puissant dapprentissage et de performance. Pourtant, il reste souvent pergu
comme un exercice difficile, parfois reduit & une critique. Instaurer une culture du feedback cest creer
un environnement ot chacun peut donner, recevoir, demander et refuser un retour de maniére
constructive.

Cette formation apporte des clés concretes pour faire du feedback un outil relationnel et un moteur de \(
progrés collectir.

Objectifs pédagogiques

= Comprendre les objectifs et bénéfices du feedback dans la
performance collective

» |dentifier les facteurs de réussite ou d'échec d'un échange de
feedback

= Structurer et préparer un feedback constructif

» Développer une posture favorisant le feedback positif comme
critique

= Intégrer le feedback dans la dynamique relationnelle au quotidien

1. Clarifier I'utilité et les objectifs

Coconstruire la définition du feedback, comprendre
ses limites et ses bénéfices

2. Préparer un feedback efficace

Distinguer les étapes clefs, adapter son approche
selon son intention (renforcement ou critique
constructive)

3. Déployer la performance relationnelle

Identifier les sensibilités et points aveugles,
développer sa posture et sa congruence
relationnelle.

4. Pratiquer et expérimenter

S'exercer a donner, recevoir et demander du
feedback a partir de cas concrets, analyser les
impacts et intégrer les apprentissages.

Modalités pédagogiques Ce avec quoi repartent les participants Durée et organisation
Alternance d'apports théoriques et d'exercices de mises Guide pratique pour préparer et structurer un feedback Public visé : tout collaborateur
en situation vécues Outils pour intégrer le feedback dans les interactions Prérequis : aucun
Ateliers pratiques de construction et de formulation de quotidiennes .
feedbacks - : Durée:1jour (7h)

g . . Techniques pour donner et recevoir un feedback sans
Travail en sous-groupes pour identifier les bonnes détériorer la relation Présentiel ou distanciel
pratiques o » ) o
Expérimentations guidées pour développer posture et Posture re.nforcee douverture et d'écoute constructive 12 participants max
intelligence relationnelle Plan d'actions personnel Tarif sur devis.
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@ Planifier et organiser I'activité d’'une équipe ,
Optimiserla gestion des ressources et organiser la charge de travail

Le role du manager implique de répartir equitablement la charge de travail, danticiper les besoins en
ressources et dassurer une organisation fluide. Une planification efficace ameéeliore non seulement la
performance collective mais aussi le bien-étre qu travail en limitant les surcharges.

Cette formation fournit des outils concrets pour structurer, piloter et optimiser lactivité de son equipe \(

dans un contexte en constante evolution.

Objectifs pédagogiques

= Analyser la charge de travail de leur équipe et identifier les
déséquilibres
» Construire un plan de charge et modéliser l'activité de leur

= Mettre en adéequation la charge et la capacité des disponibles

» Anticiper la saisonnalité et les besoins en ressources

» Gérer les compétences et développer la polyvalence de I'équipe

Modalités pédagogiques

Apports théoriques sur les principes de planification et
dorganisation d'équipes

Exercices pratiques de calcul et de lissage de la charge
de travail

Etudes de cas pour modéliser l'activité et définir les
besoins en ressources

Ateliers collaboratifs pour partager bonnes pratiques et
outils

Mises en situation sur 'élaboration d'un plan de charge

Programme

1. Analyser la charge de travail

Identifier les grandes activités de I'équipe, mesurer le
temps consacré et calculer la charge globale

Modéliser son activité, géerer la saisonnalité, équilibrer
charge et ressources

i 2. Mettre en adéquation charge et capacité
| 3.Elaborer un plan de charge projet

:  Introduction aux plans de charge, construction d'un
i plan pour une équipe projet, mise en pratique sur un
; cas concret.

4. Gérer compétences et polyvalence

Cartographier les compétences, développer la
polyvalence, piloter les évolutions

5. Bilan et projection

équipe Partage des apprentissages et formalisation d'un

plan d'actions individuel

Ce avec quoi repartent les participants Durée et organisation
Méthodologie pour analyser et équilibrer la charge de travail Public visé : managers, chefs de projets
Outils pratiques pour modéliser l'activité et anticiper les Prérequis : aucun

besoins en ressources

Techniques pour élaborer un plan de charge opérationnel et Durée :2 jours (14h)

projet Présentiel ou distanciel
Stratégies pour gérer compétences et polyvalence au sein de 12 participants max
léquipe

N . , N~ o Tarif sur devis.
Plan d'actions pour optimiser I'organisation de son équipe
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@ Piloter et améliorer la performance de l'activité
Créer les conditions d’une performance durable indicateurs

Le pilotage de la performance ne se limite pas au suivi dindicateurs : il sagit de mettre en place un
systéme clair et partage qui favorise la progression continue. Les managers doivent apprendre & definir
des objectifs pertinents, instaurer des rituels de dialogue constructifs et mobiliser leurs equipes autour

dune logique damelioration.

Cette formation propose des methodes pratiques et des outils concrets pour renforcer le pilotage et

installer une dynamique durable de performance collective.

Objectifs pédagogiques

= Définir des objectifs clairs et alignés avec la stratégie

......................................................................................

Programme

1. Définir les objectifs et indicateurs

Introduction au pilotage, principes clefs, bonnes
pratiques pour fixer des objectifs et choisir les bons

2. Mettre en place un systeme de pilotage

Organiser un dialogue de performance, repenser les
rituels managériaux, animer un management visuel.

3. Résoudre les problémes pour progresser

Identifier et définir un probleme, analyser les causes
racines, prioriser et déployer des actions correctives.

4. Bilan et projection

Retour collectif sur les apprentissages et
formalisation d'un plan d’'actions individuel

Construire et utiliser des indicateurs pertinents pour mesurer la
performance

Mettre en place un systeme de pilotage simple et efficace
Animer des rituels de dialogue de performance motivants
Développer une démarche damélioration continue en équipe

Modalités pédagogiques

Apports théoriques sur le pilotage et lamélioration
continue

Etudes de cas pour illustrer la mise en place
dindicateurs et de systeme de suivi

Travaux en sous-groupe autour d'un cas fil rouge pour
expérimenter les outils

Simulation de résolution de problemes pour ancrer la
démarche damélioration continue

Ce avec quoi repartent les participants

Grille de bonnes pratiques pour définir objectifs et indicateurs
pertinents

Méthodologie pour structurer un systeme de pilotage efficace

Ouitils concrets pour animer un dialogue de performance
motivant

Techniques pour intégrer lamélioration continue dans le
quotidien

Durée et organisation

Public visé : managers, chefs de projets

Prérequis : aucun
Durée:1jour (7h)
Présentiel ou distanciel
12 participants max

Tarif sur devis.
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1. Comprendre I'importance du REX

Analyser les raisons de mettre en place un REX,
découvrir ses bénéfices individuels, collectifs et
organisationnels

@ Le REX au service de futurs projets

Capitaliser sur 'expérience pour sécuriser et améliorer ses projets

2. Mettre en osuvre une démarche REX

Découvrir les 5 étapes clefs pour construire un
processus adapté grdce & des outils didéation

Chaque projet, quil soit un succes ou un echec, recéle des enseignements precieux. Trop souvent, ces
retours d'expérience (REX) ne sont pas exploités, et les mémes erreurs se répétent. Intégrer une
demarche structurée de REX permet de capitaliser sur les bonnes pratiques, danticiper les risques
futurs et de renforcer la performance des profets ¢ venir.

3. Animer et capitaliser

Utiliser des outils agiles et collaboratifs pour animer
un RX, développer une posture de facilitateur et
formaliser les enseignements.

Cette formation donne les clés pour mettre en place une methodologie simple, partagee et efficace
afin de transformer l'experience en levier de progres.

4. Bilan et projection

Partager les apprentissages et définir les actions ¢
mettre en place pour intégrer durablement la
démarche dans ses projets.

Objectifs pédagogiques

» Comprendre lintérét et les bénéfices dune démarche REX
Identifier les prérequis pour réussir un retour d'expériences

» Utiliser des outils adaptés pour structurer et formaliser un REX

= Capitaliser sur les apprentissages pour améliorer les pratiques
futures

= Communigquer efficacement les enseignements au sein de
lorganisation

Modalités pédagogiques Ce avec quoi repartent les participants Durée et organisation

Apports théoriques et exercices pratiques pour Grille de bonnes pratiques pour définir objectifs et indicateurs Public visé : managers, chefs de projets
découvrir et appliguer une méthodologie de REX en 5 pertinents . . . Prérequis : aucun

etapes ' Méthodologie pour structurer un systeme de pilotage efficace Durée 1 jour (7h)

Etudes de cas pour analyser des retours dexpérience Outils concrets pour animer un dialogue de performance uree-tjour

reussis et moins reussis , motivant Présentiel ou distanciel

Utilisation d'outils agiles et dintelligence collective pour . o T . . o

animer un REX Techniques pour intéegrer lamélioration continue dans le 12 participants max

. . . quotidien y )
Atelier collaboratif pour coconstruire un processus de Tarif sur devis.

capitalisation
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Sensibiliser aux principes de la gestion de pro]ets

Acquérir les bons réflexes pour contribuer efficacement & un projet

La gestion de projets est devenue une compeéetence incontournable dans de nombreuses
organisations, méme pour les collaborateurs qui n'ont pas le role de chef de projet. Comprendre les
bases du fonctionnement dun profet permet de mieux collaborer, danticjper les risques et de sintegrer
efficacement dans la dynamique collective.

Cette formation propose une sensibllisation pratique et accessible aux fondamentaux de la gestion de
projets.

ObjeCtIfS pédagogiques

Comprendre les réles et interactions entre les différentes parties
prenantes d'un projet

» |dentifier les étapes clefs et le livrables attendus dans le cycle de vie
d'un projet

= Cartographier et anticiper les principaux risques

» Contribuer activement et efficacement au succés d'un projet

= Adopter les bonnes pratiques pour collaborer dans une logique

Programme

1. Introduction & la gestion de projets

Définir ce qu'est un projet et les enjeux associés,
découvrir les réles et responsabilités, cadrer et
préparer un comité de validation

2. Maitriser les étapes clefs
Construire une roadmalp, élaborer un planning,
identifier les ressources et risques associés

3. Participer au pilotage d'un projet
Mettre en place une comitologie adaptée, suivre
lavancement et ajuster les actions.

4. Collaborer efficacement

Co-construction autour de cas pratiques, partage
d'expériences et de bonnes pratiques.

5. Bilan et projection

Synthese des apprentissages et plan d'actions
individuel

projet
Modalités pédagogiques Ce avec quoi repartent les participants
Apports théoriques et exemples concrets sur les bases Vision claire des étapes et acteurs d'un projet
de la gestion de projets Outils simples pour cadrer et suivre un projet

Etudes de cas et analyses de situations projets simples

Ateliers collaboratifs pour travailler sur les situations des dynamique projet

Bonnes pratiques pour collaborer efficacement dans une

Durée et organisation
Public visé : tout public
Prérequis : aucun
Durée:1jour (7h)

participants ibilisati inci i i 4SS Présentiel ou distanciel

Partages d'expériences pour enrichir la compréhension Sen3|b|l|sqt|on AUX principaux rlsqugs et IeV|ers de réussite N

collective Plan d'actions personnel pour contribuer activement aux 12 participants max
projets

Tarif sur devis.
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@ Les fondamentaux de la gestion de projets
Poser des bases solides pour réussir ses projets

La reussite dun projet repose sur une preéparation rigoureuse, un suivi attentif et une gestion proactive
des risques. Trop souvent les projets échouent faute de cadrage initial ou de pilotage adapte.

Cette formation propose aux chefs de projet debutants de s approprier les fondamentaux de la gestion
de projets, a travers une approche structurée et pragmatique, afin de securiser leurs projets et

dassurer leur bon deploiement.

Objectifs pédagogiques

» Définir et cadrer un projet en tenant compte de ses enjeux et
contraintes

= |dentifier et gérer les parties prenantes du projet

= Elaborer un budget prévisionnel et suivre les colts associés

= Anticiper et gérer les risques liés au projet

» Construire un plan de déploiement opérationnel et en mesurer
limpact

"\ i\\ S NE NN

Programme

1. Comprendre la gestion de projets

Définir le projet, ses enjeux, ses parties prenantes et
son cycle de vie

2. Cadrer efficacement en projet

Formaliser les objectifs, préparer le comité de
validation, identifier et anticiper les risques

3. Structurer et piloter un projet

Elaborer le budget, planifier les activités, suivre les
coUlts et mesurer lavancement opérationnel

4. Gérer le déploiement et le changement

Préeparer le plan de déploiement, intégrer les
ajustements et accompagner la transformation.

5. Bilan et projection

: Retour collectif sur les apprentissages et
- formalisation d'un plan d'actions individuel.

—

Modalités pédagogiques Ce avec quoi repartent les participants Durée et organisation

Apports théoriques sur les étapes clefs de la gestion de
projets

Etudes de cas et analyses de projets réussis ou en
difficulté

Exercices pratiques de cadrage, de planification et de
gestion des risques

Ateliers collaboratifs pour construire des plans réalistes
Partages d'expériences entre pairs pour enrichir la
compréhension

Boite & outils opérationnelle pour cadrer et piloter les projets
Méthodologie claire pour anticiper et gérer les risques
Techniques pour élaborer un budget et suivre les colts

Stratégies pour réussir le déploiement et accompagner le
changement

Plan d'actions concert pour sécuriser leurs premiers projets

Prérequis : aucun
Durée: 2 jours (14h)

12 participants max

Tarif sur devis.

Présentiel ou distanciel

Public visé : chefs de projets débutants
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S’orienter client

et lafidélisation

La reussite dun projet repose sur une preparation rigoureuse, un suivi attentif et une gestion proactive
des risques. Trop souvent, les projets echouent faute de cadrage initial ou de pilotage adapte.

Cette formation propose aux chefs de projet debutants de s approprier les fondamentaux de la gestion
de projets, a travers une approche structuree et pragmatique, afin de securiser leurs projets et

dassurer leur bon deploiement.

Objectifs pédagogiques

» Définir et cadrer un projet en tenant compte de ses enjeux et

contraintes
Identifier et gérer les parties prenantes du projet

Anticiper et gérer les risques liés au projet

limpact

Modalités pédagogiques

Apports théoriques sur les étapes clefs de la gestion de
projets

Etudes de cas et analyses de projets réussis ou en
difficulté

Exercices pratiques de cadrage, de planification et de
gestion des risques

Ateliers collaboratifs pour construire des plans réalistes
Partages dexpériences entre pairs pour enrichir la
compréhension

Elaborer un budget prévisionnel et suivre les colts associés

Construire un plan de déploiement opérationnel et en mesurer

Définir le projet, ses enjeux, ses parties prenantes et

i 1.Comprendre la gestion de projets
i son cycle de vie

2. Cadrer efficacement en projet

Formaliser les objectifs, préparer le comité de
validation, identifier et anticiper les risques

3. Structurer et piloter un projet
Elaborer le budget, planifier les activités, suivre les

coUlts et mesurer lavancement opérationnel

4. Gérer le déploiement et le changement
Préparer le plan de déploiement, intégrer les
ajustements et accompagner la transformation.
5. Bilan et projection

Retour collectif sur les apprentissages et
formalisation d'un plan d'actions individuel.

Ce avec quoi repartent les participants Durée et organisation
Boite & outils opérationnelle pour cadrer et piloter les projets Public visé : chefs de projets débutants
Méthodologie claire pour anticiper et gérer les risques Prérequis : aucun

Techniques pour élaborer un budget et suivre les colts

Stratégies pour réussir le déploiement et accompagner le | . . i
changement Présentiel ou distanciel

Durée: 2 jours (14h)

Plan d’'actions concert pour sécuriser leurs premiers projets 12 participants max

Tarif sur devis.
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@ Enrichir ses compétences de chef de projets
Développer une posture mature et adaptée aux projets complexes

La gestion de projets requiert des competences multiples . coordination, communication, anticjpation
des risques et capacite g federer. Lorsque les projets deviennent plus complexes, transverses ou
internationaux, le chef de projet doit elargir sa palette doutils et affiner sa posture.

Cette formation propose aux chefrs de projet experimentes un cadre danalyse et des pratiques |
concrétes pour gagner en efficacite et en assurance dans la conduite de projets exigeants. \f 3. Piloter par la valeur

Objectifs pédagogiques

» Prendre du recul sur sa posture de chef de projet et identifier les

axes de progres

= Comprendre les enjeux spécifiques des projets complexes et

transverses

» Sapproprier différentes méthodologies de gestion de projet et

savoir les adapter

» Piloter un portefeuille de projet et rendre compte de 'avancement
» Développer son leadership et sa capacité a fédérer dans des

contextes multiculturels ou multisites

Modalités pédagogiques

Apports théoriques sur les étapes clefs de la gestion de
projets

Etudes de cas en environnement transverse ou
international

Exercices pratiques de pilotage de projets et de gestion
des portefeuilles

Ateliers collaboratifs pour comparer et adapter
différentes méthodologies

Mise en situation de gestion d’'un projet complexe

projets

chacune.

Ce avec quoi repartent les participants

Grille danalyse des différentes méthodologies de gestion de
projets

Ouitils pratiques pour piloter un portefeuille et reporter
efficacement

Stratégies pour gérer les complexités liées aux environnements
multiculturels et transverses

Posture renforcée de chef de projet leader et facilitateur
Plan d'actions concret pour progresser

2. Explorer les méthodologies de gestion de

~
o

Ty ' 1

1. Gérer un projet transverse et complexe

Comprendre les spécificités, expérimenter sur un cas
concret multisites et multiculturel

Revue des principales approches (agile, cycle en V,
hybride...). Identification des forces et limites de

Introduction au pilotage par la valeur, gestion d'un
portefeuille de projets, reporting et indicateurs clefs

4. Développer son leadership de Chef de projet

Fédérer des equipes diverses, gérer les sensibilités
culturelles, renforcer sa posture de leader.

5. Bilan et projection

Synthese des apprentissages et plan d'actions
individuel pour enrichir sa pratique.

Durée et organisation
Public visé : chefs de projets
Prérequis : aucun

Durée: 2 jours (14h)
Présentiel ou distanciel

12 participants max

Tarif sur devis. Aneo 73
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@ Intégrer les risques dans la gestion de projets
Anticiper et transformer les risques en opportunités

Tout projet comporte une part dincertitude. Ne pas anticiper les risques, c est sexposer & des retards,

des surcodts ou des échecs. La gestion proactive des risques permet de securiser le projet de prendre

des décisions eclairées et dans certains cas, de transformer les menaces en opportunites.

Cette formation propose une methodologie structurée et des outils pratiques pour identifier, analyser et

plloter les risques tout au long du cycle de vie dun projet.

Objectifs pédagogiques

» Comprendre la notion de risque et son impact sur la réussite d'un

projet
Identifier et cartographier les risques liés & un projet

conséqguence

Modalités pédagogiques

Apports théoriques sur les concepts et processus de
gestion de risques

Etudes de cas pour illustrer

Exercices pratiques de cartographie et danalyse
Simulation de gestions de risques & travers des scénarios
projets

Ateliers collaboratifs pour définir des stratégies de
traitement adaptées

Réaliser des analyses quantitatives et qualitatives de risques
Définir et mettre en ceuvre des stratégies de traitement adaptées
Suivre I'évolution des risques et ajuster les plans d’'actions en

projet

Ce avec quoi repartent les participants

Méthodologie claire pour intégrer la gestion des risques dans
les projets

Outils de cartographie et d'analyse de risques
Stratégies concrétes de traitement et de suivi des risques
Capacités renforcées pour anticiper et sécuriser leurs projets

Plan d'actions individuel pour déployer la démarche dans son
contexte

1 comprendre la gestion des risques

Introduction aux concepts, terminologie et processus
de management des risques

2. Identifier et analyse les risques

Méthodes didentification outils de cartographie,
analyses qualitatives et quantitatives.

3. Définir les stratégies de traitement

Priorisation des risques, options de traitement,
transformation en opportunités

4. Piloter les risques dans la durée

Suivi, surveillance et ajustement des plans d’actions,
attitude face aux risques

5. Bilan et projection

Retour collectif sur les apprentissages, construction
d'un plan dintégration des risques dans la pratique

~
o

Ty ' 1

Durée et organisation
Public visé : chefs de projets
Prérequis : aucun

Durée: 2 jours (14h)
Présentiel ou distanciel

12 participants max
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1. Découvrir la méthode

Comprendre les objectifs, étapes et posture attendue
de lanimateur, analyser les dérives possibles

@ Animer un groupe de codéveloppement
Disposer des clefs pour animer efficacement des ateliers de

Expérimenter un atelier de codéveloppement animé
par le formateur, analyser les ressentis et

Le codéveloppement est une methode dintelligence collective qui permet & un groupe de pairs de
Pe 7 TP aop g apprentissages

progresser ensemble grace & léchange structuré autour de situations reelles. L animateur joue un role

central pour garantir le cadre, stimuler la reflexion et favoriser la co-construction de solutions. , - N .
potrg ’ 3. S'entrainer  animer

Animation par les participants, debriefing collectif,

co-apprentissage 2. Vivre un atelier
i feedback croisé et enrichissement des pratiques

Cette formation fournit aux participants les outils et la posture nécessaires pour animer avec succes un \(
groupe de codeveloppement et en faire un veritable levier de progrés collectif

4. Capitaliser sur les apprentissages

Identifier les facteurs clefs de succes et formaliser
son n plan d'actions pour animer en autonomie

Objectifs pédagogiques

= Comprendre les principes, objectifs et apports du
codéveloppement

» Adopter la posture et les réflexes d'un facilitateur efficace

» Maitriser les étapes clefs du processus de codéveloppement

= Animer un atelier en respectant la méthode et en gérant les dérives
possibles

= Capitaliser sur les apprentissages du groupe pour renforcer la
dynamique collective

Modalités pédagogiques Ce avec quoi repartent les participants Durée et organisation
Apports théoriques sur la méthodologie et le réle de Guide pratique de lanimateur de codéveloppement Public visé : tout collaborateur
lanimateur Ouitils et canevas pour structurer un atelier pas & pas Prérequis : aucun

gnoly;le de situations réelles et identification des points Méthodologie pour gérer les dérives et maintenir le cadre
e vigilance

Expérimentation d'ateliers en conditions réelles Expérience concrete danimation avec feedback constructif
Training pratique : animation par les participants avec Plan d’oc’gions personnalisé pour animer efficacement en o
feedback du groupe et du formateur autonomie 10 participants max

Partages dexpériences et échanges collectifs pour
enrichir les apprentissages

Durée:2 & 3 jours

Présentiel

Tarif sur devis.
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Instaurer une culture de I'amélioration continue
La résolution structurée de problémes

Les problemes reécurrents ou mal traites freinent la performance et la motivation des equipes. Mettre en
place une demarche structurée de reésolution de problemes permet non seulement de gagner en
efficacite, mais aussi dancrer une culture dameélioration continue.

Inspirée du Lean Management, cette formation propose des outils concrets et une methodologie pas a
pas pour identifier, analyser et traiter durablement les problemes rencontres en entreprise.

Objectifs pédagogiques

» |dentifier et qualifier un probleme selon la démarche structurée

» Comprendre les principes fondamentaux du lean et leur lien avec la
résolution de problemes

» Construire et utiliser un support A3 pour formaliser une analyse

» |dentifier et prioriser les causes racines d'un probleme

» Mettre en place un plan d'actions correctif et préventif pour ancrer
les résultats dans la durée

1. Introduction & 'amélioration continue

Poser le cadre, découvrir les principes du lean et les
situations ou utiliser la démarche

2. Construire un A3 de résolution de probleme

Définir et analyser le probléme, identifier les causes,
élaborer des actions curatives et préventives

3. Déployer la logique d’'amélioration continue

Détecter un probleme, organiser la démarche avec
son équipe, suivre les résultats et ancrer les
apprentissages.

4. Bilan et plan d'actions

Retours collectifs sur les apprentissages et
formalisation d'un plan d'actions individuel

Modalités pédagogiques Ce avec quoi repartent les participants Durée et organisation

Alternance d'apports et d'études de cas sur les Support A3 pour formaliser la démarche de résolution de Public visé : Managers, chefs de projet
fondamentaux du lean et lamélioration continue problemes Prérequis : aucun

Exercices pratiques de construction d'un A3 sur des Méthodologie claire et reproductible pour analyser et traiter un .

problématiques réelles probleme Durée:1jour (7h)

Ateliers collaboratifs pour analyser les causes racines et Outils lean pour renforcer lefficacité et la rigueur dans la Présentiel

co-construire des solutions résolution

Simulations de mise en ceuvre de plan dactions dans

un cadre expérimental P . :
damélioration continue

12 participants max

Capacité a mobiliser son équipe autour dune démarche

Tarif sur devis.
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Intégrer la RSE au coeur de votre culture d'entreprise

pratiques

Les enjeux environnementaux et sociétaux sont devenus incontournables pour les organisations.

Intégrer la Responsabilité Societale des Entreprises (RSE) au coeur de la culture dentreprise permet non

seulement de répondre aux attentes des parties prenantes, mais aussi de renforcer la performance

globale et [attractivite.

Cette formation propose une qpproche pragmatique pour comprendre les piliers de la RSE et identifier
des actions concretes & mettre en place dans son organisation.

Objectifs pédagogiques

= Comprendre les grands enjeux environnementaux et sociétaux

contemporains
Identifier les leviers et objectifs de la démarche RSE

la RSE

Modalités pédagogiques

Apports théoriques sur les enjeux de la RSE

Ateliers pratiques pour expérimenter et traduire les
concepts en actions concretes

Etudes de cas et réflexions individuelles et collectives
Echanges contradictoires pour confronter différents
points de vue

Co-construction dune feuille de route RSE adaptée au
contexte des participants

Allier prise de conscience et pragmatisme pour transformer vos

Découvrir les 7 piliers de la RSE et leurs applications concretes
Réflechir aux actions adaptées & son contexte organisationnel
Construire une feuille de route pragmatique et réaliste pour intégrer

Ce avec quoi repartent les participants

Vision claire des enjeux environnementaux et sociétaux actuels
Ouitils pratiques pour analyser et appliquer les 7 piliers de la RSE
Exemples inspirants dintégration réussie

Méthode pour construire une feuille de route adaptée & leur
organisation

Plan d'actions pour intégrer durablement la RSE dans leur
culture

1. Comprendre les enjeux globaux

Déreglement climatique, biodiversité, équilibres
sociétaux et role de l'activité économique

2. ldentifier les leviers de la RSE

Découverte des 7 piliers de la RSE et analyse de leur
pertinence dans différents contextes

3. Appliquer la RSE dans son organisation

:  Diagnostic de la politique RSE existante, identification
\[ des axes de progres et bonnes pratiques

4. Construire une feuille de route RSE

Ateliers collaboratifs pour définir des actions
concretes et formaliser un plan d'actions.

5. Bilan et projection

Partage des engagements individuels et collectifs,
synthése des apprentissages.

Durée et organisation

Public visé : Tout collaborateur
Prérequis : aucun

Durée:1jour a 2 jours
Présentiel

12 participants max

Tarif sur devis.
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@ Découvrir la fresque du climat
Comprendre le changement climatique et agir & son échelle

efficacement il est essentiel de comprendre les mecanismes en jeu, leurs causes et leurs
consequences. La Fresque adu Climat outil collaboratif reconnu, permet dappréhender de maniere
ludique et collective la complexité du dereglement climatique.

Le changement climatique est un defi majeur pour nos societes et nos organisations. Pour agir i

Objectifs pédagogiques

= Comprendre les mécanismes scientifiques du changement
climatique

» |dentifier les causes, conséquences et interdépendances des
phénomenes climatiques

* Prendre conscience de lurgence et de lampleur des enjeux

» Réfléchir & des leviers d'action individuels et collectifs

= Initier une dynamique de mobilisation au sein de leur organisation

1. Construction collective

Accueil, collecte des attentes, découverte et
compréhension des mécanismes du déreglement
climatique ¢ travers la fresque.

2. Créativité et réflexion

Stimulation de limaginaire, échanges autour des
solutions possibles et leviers d'actions.

3. Debrief et mise en action

Partage des ressentis, réflexion collective sur les
ordres de grandeur, ouverture sur lavenir et sur les
actions concretes.

4. Bilan

Partage des engagements individuels et collectifs,

synthése des apprentissages.

Modalités pédagogiques Ce avec quoi repartent les participants Durée et organisation
Apports théoriques vulgarisés sur les mécanismes du Une vision claire et partagée des mécanismes du changement Public visé : Tout collaborateur
detr@glgment climatique . ollmothue . . . o Prérequis : aucun

Utilisation de la Fresque du Climat comme support Une meilleure compréhension des liens entre activités o

collaboratif et ludique humaines et déreglement climatique Duree: 05]

Travail an sous-groupes pour analyser et structurer les Des pistes d'actions individuelles et collectives pour contribuer Présentiel

connaissances
Ateliers créatifs, partages d'expériences et réflexions
collectives

o la transition

Plan d'action personnel ou collectif pour initier des
changements concrets

12 participants max

Tarif sur devis.
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Le numérique est souvent percu comme immatériel et neutre, pourtant il a une empreinte ecologique
majeure, de la fabrication des equipements jusqua la gestion des données. Comprendre ces impacts
est une etape clé pour developper des usages plus responsables.

La Fresque du Numerigue est un atelier collaboratif gui permet de visualiser la matérialite cachee du
numerique et didentifier des leviers daction concrets.

Objectifs pédagogiques

» Comprendre l'empreinte environnementale du numeérique et ses

principaux postes dimpact

» |dentifier les causes et les conséquences de l'utilisation massive des

outils numériques

» Prendre conscience des interdépendances entre usages,

ressources et climat

» Réfléchir & des pratiques numériques plus responsables
= Définir des pistes d'action pour réduire limpact numérique de leur

organisation

Modalités pédagogiques

Apports théoriques vulgarisés sur la matérialité du
numMeérique et ses impacts

Utilisation de la Fresque du Numérique comme support

visuel et collaboratif

Travail en sous-groupes pour analyser les impacts et

faire émerger des liens

Ateliers créatifs, partages d’'expériences

Débats et réflexions collectives pour identifier des
leviers d'action applicables

Découvrir la fresque du numérique
Prendre conscience de 'impact environnemental du numeérique

Ce avec quoi repartent les participants

Une compréhension claire des impacts environnementaux du

numMeérique

1. Construction collective

Accueil, collecte des attentes, découverte des
concepts clefs et analyse des impacts
environnementaux du numeérique.

2. Créativité et réflexion

Travail collaboratif pour cartographier les effets,
stimulation de limaginaire et identification de
solutions responsables.

3. Restitution et mise en perspective

Définition d'actions concretes pour réduire lmpact
numeérique au niveau individuel et organisationnel.

4. Bilan

Partage des engagements individuels et collectifs,
synthese des apprentissages.

Durée et organisation

Public visé : Tout collaborateur

Prérequis : aucun

Des outils pédagogiques visuels pour sensibiliser & leur tour

leurs équipes

Pistes d'actions concretes pour adopter des usages
numMeériques plus responsables

Capacité renforcée a mobiliser autour d'une démar
numeérique durable

Durée: 0.5]
Présentiel
12 participants max

che y .
Tarif sur devis.
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i Intégrer l'intelligence artificielle dans les pratiques
& professionnelles

Rendre I'lA compréhensible, accessible et utile pour optimiser la collaboration
entre intelligence humaine, collective et artificielle.

Nos enjeuxclefs:

Démystifier I'lA
Comprendre ses principes, ses usages, ses limites

Accompagner les managers face a I'lA
Adapter la posture et les pratiques manageériales

Optimiser les process avec I'|A générative
Gagner en efficacité et en pertinence

Garantir I'éthique et la conformité
Maitriser les enjeux reglementaires et sociétaux

Conduire des projets IA en entreprise
Structurer et déployer des solutions ¢ valeur ajoutée
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e Découvrir la fresque de I'lA
: Comprendre les enjeux et impacts de I'lA pour mieux agir

Lintelligence artificielle transforme en profondeur nos fagons de travailler, de consommer et dinteragir.
Derriére les opportunités offertes par ces technologies se cachent egalement des enjeux ethiques,
societaux et environnementaux. La Fresque de 1A est un atelier collaboratif gui permet de comprendre
de maniére ludigue et pedagogique les mecanismes, les impacts et les leviers daction liés & l1A.

Cette formation offre un cadre de reflexion collective pour adopter des pratiques plus eéclairees et
responsables.

Objectifs pédagogiques

= Comprendre les principes de fonctionnement de I'A et se domaines
d'application

= Identifier les impacts positifs et négatifs de I'A (éthiques, sociétau,
environnementaux)

= Développer un regard critique sur les usages de A dans leur
environnement professionnel

» Réfléchir aux leviers d'action individuels et collectifs pour intégrer une 1A
responsable

= Co-construire des pistes concretes pour intégrer A de maniere durable et
éthique

1. Comprendre I'A

Poser les vases, découvrir les principes de
fonctionnement et les usages courants de A

2. Explorer les impacts

Analyser les enjeux éthiques, sociétaux, économiques

et environnementaux

3. Co-construire une vision

Réflechir collectivement aux opportunités et risques
pour l'organisation et les métiers

4. Passer a I'action

Identifier des leviers d'action, imaginer des solutions
concretes et définir un plan d'actions responsable.

Modalités pédagogiques Ce avec quoi repartent les participants Durée et organisation
Apports théoriques vulgarisés sur llA, ses usages, et ses Une compréhension claire et vulgarisée du fonctionnement de Public visé : Tout collaborateur
impacts _ ) , . A Prérequis : aucun

Atelier collaboratif basé sur la Fresque de [lA : travail en Une vision globale des enjeux et impacts de I'A sur leur . )

sous-groupes et mise en commun organisation et la société Durée: 0.5

U£EI|ISC1ttIOﬂ lole s/ijlpp‘orts visuels et pedagogiques pour Outils pédagogiques pour sensibiliser & leur tour leurs équipes Présentiel

structurer la réflexion - . : .

Débats et discussions collectives pour développer Une posture critique et constructive face aux usages de [1A 12 participants max

l'esprit critique Un plan d'actions concret pour des pratiques numeériques et |1A

plus responsables et éclairées

Tarif sur devis.
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6l Faire entrer I'lA dans son quotidien
: Découvrir les usages et enjeux de I'lA dans le monde du travail

Lintelligence artificielle (1A) est de plus en plus présente dans nos outils et nos pratiques
professionnelles . automatisation de tdches, analyse de donnees, support & la decision, création de
contenus.. Pourtant son fonctionnement et ses impacts restent souvent mal compris.

Cette sensibilisation interactive permet de mieux apprehender les apports et les limites de /14, de
réfléchir collectivement g ses usages, et didentifier des pistes concrétes pour en faire un levier de
performance responsable.

Objectifs pédagogiques

= Comprendre ce qu'est (et n'est pas ) 1A ainsi que ses principaux
domaines d'application

» |dentifier les opportunités offertes par I'A pour optimiser le travail au
quotidien

= Développer un regard critique sur les usages actuels et émergents
de A

= Reconnaitre les enjeux humains, éthiques et organisationnels
associes

» Initier une réflexion personnelle et collective sur lintégration de A
dans leurs pratiques

1. Démystifier I'A
Définitions simples, mythes et realités, panoramas
des applications actuelles

2. Explorer les usages professionnels
Exemples concrets d'1A appliqués & la productivité, a
la communication et au management.

3. Identifier les enjeux clefs

Impacts humains, organisationnels, éthiques et
sociétaux.

4. Réflexion collective

Echanges sur les opportunités et limites, identification
des bonnes pratiques A adopter.

5. Conclusion et mise en perspective
Echanges sur les opportunités et limites, identification
de bonnes pratiques & adopter.

ol

Modalités pédagogiques Ce avec quoi repartent les participants Durée et organisation
Apports théoriques vulgarisés pour rendre lA Support A3 pour formaliser la démarche de résolution de Public visé : tout collaborateur
compréhensible d\tous , o , prf)blemes . . . . Prérequis : aucun

llustrations concretes d'applications de A dans Méthodologie claire et reproductible pour analyser et traiter un .

différents métiers et contextes probléme Duree :1jour

Etudes de cas rapides pour explorer opportunites et Outils lean pour renforcer I'efficacité et la rigueur dans la Présentiel ou disatnciel

limites résolution

Débats et échanges pour partager visions et

questionnements P . :
d'amélioration continue

12 participants max

Capacité a mobiliser son équipe autour dune démarche

Tarif sur devis. Aneo
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Manager avec I'lA

accompagner les équipes

Lintelligence artificielle transforme les organisations et redefinit les modes de management.
Automatisation des tdches, aide O la décision, optimisation des processus ou encore gestion des
données : [1A offre des opportunites majeures, mais souleve aussi des defis en matiere déethique, de

competences et de posture manageriale.

Cette formation donne aux managers les cles pour intégrer 1A dans leur pratique, renforcer leur rdle
strategique et accompagner leurs equipes adans cette transition.

Objectifs pédagogiques

» Comprendre les grands principes et applications actuelles de A dans

le management

» |dentifier les opportunités offertes par A pour optimiser les processus

et la prise de décision

= Adapter leur posture managériale face aux transformations induites

par I'A

» Intégrer A dans le pilotage de la performance et la gestion de projets
= Accompagner les équipes dans le développement des compétences et

lappropriation des outils 1A

Exploiter l'intelligence artificielle pour piloter, décider et

1. Comprendre 'lA et ses usages

Vulgarisation des concepts clefs, panorama des
applications de A dans I'entreprise et le
management.

2.Manager avec I'A

Utiliser INA comme aide & la décision, au pilotage de
la performance et ¢ la gestion de projets

3. Adapter sa posture managériale

Redéfinir son réle face a lA | intégrer 'humain et
I'éthique dans sa pratique quotidienne

4. Accompagner son équipe

Développer les compétences numériques, faciliter
ladoption des outils et gérer les résistances.

5. Passer & I'action

Ateliers pratiques avec outils 1A, élaboration d'un plan
dactions pour intégrer A dans son management.

* Prendre en compte les enjeux éthiques et humains & l'usage de I'A

Modalités pédagogiques

Apports théoriques sur les usages actuels et émergents
de IlA en management

Etudes de cas concrets (RH, pilotage de la performance,

gestion de projets)

Ateliers collaboratifs pour réfléchir aux impacts sur la
posture managériale et les pratiques quotidiennes
Jeux de rdle et simulation pour intégrer A dans des
scénarios manageériaux clefs

Partages dexpériences entre pairs

Ce avec quoi repartent les participants Durée et organisation

Une vision claire des usages concrets de A dans le Public visé : Managers, Chefs de projet
mohogement . o , ) Prérequis : aucun

Ouitils et cas pratiques pour intégrer A dans la prise de o

décision et le pilotage d 'équipe Durée:1a 2 jours

Méthodes pour accompagner ses collaborateurs dans Présentiel ou distanciel

ladoption des outils 1A
Posture manageériale renforcée face aux enjeux éthiques et
humains Tarif sur devis.

12 participants max
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Travailler et manager avec I'lA (Niveau avancé)
; Comprendre, adopter et piloter '|A comme un levier de performance

Aprés une premiere sensibilisation, il devient essentiel daller plus loin pour intégrer 1A de maniere
concrete et durable dans les pratiques professionnelles et managéeriales. Comprendre son
fonctionnement, geérer son adoption par les eéquipes, piloter un projet 1A et en assurer la pérennite : tels
sont les enjeux de cette formation avancee.

= Gérer ladoption de A et accompagner les comportements des “
collaborateurs face & son usage \
= Définir, choisir et déployer un projet IA adapté a leur équipe ou 5
organisation

Elle donne aux participants les outils pour ne plus subir 1A mais lutiliser comme un véritable levier ,
strategigue. '
Objectifs pédagogiques c
» Comprendre le fonctionnement des différentes IA et les comparer A y

avec lintelligence humaine PIO

= Budgéter et piloter un projet IA en tenant compte des contraintes
humaines, techniques et financieres

Programme

1. L'1A sous le capot

Comprendre les différentes approches de A,
comparer avec les mécanismes humains, demystifier

2.L'IA : nouveau collaborateur

Accompagner l'adoption des outils, gérer les
comportements, définir les regles d'usage partagees

3.LIA comme projet IT

Choisir un outil adapté, définir ses cas dusage, cadrer
et budgéter un projet IA, organiser son déploiement
dans une équipe

4. Piloter I''A dans la durée

Maintenir, mettre & jour et évaluer l'efficacité des
outils, identifier les dérives possibles, anticiper les
prospectives et évolutions de I'A

5. Synthese et plan d’actions

Formalisation d'un plan dintégration de INA adapté
au contexte des participants.

Ty ' 1

~
o

]

= Maintenir et faire évoluer les outils de IA dans le temps ///‘?E 7/, ’ / ‘\;3\1\)\ ___________________________________________________________________
» Anticiper les évolutions et prospectives de I'A pour adapter leur (S 4 Wy - \\“‘e\l_

stratégie
Modalités pédagogiques Ce avec quoi repartent les participants Durée et organisation
Apports théoriques sur le fonctionnement des 1A Une compréhension claire du fonctionnement des différentes Public visé : Managers, Chefs de projets
Etudes de cas dintégration d1A dans des organisations A , . ’ . Prérequis : avoir suivi sensibilisation & I1A ou
Exercices pratiques de choix et cadrage d'un projet Outils pour accompagner l'adoption de A dans une équipe

Ateliers collaboratifs pour réfléchir aux enjeux humains,
éthiques et organisationnels
Simulations de déploiement et de gestion d'un outil 1A

dans une équipe Vision prospective pour préparer leur organisation aux

Partages d'expériences entre pairs pour enrichir les évolutions futures
pratiques

Méthodologie pour choisir, cadrer et budgéter un projet 1A
Stratégies pour maintenir et piloter des outils IA dans le temps Durée: 2 jours
Présentiel ou distanciel, 12 participants max

équivalent

Tarif sur devis.
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@}é Manager la stratégie et la transformation avec l'lA
: Conduire le changement et créer de la valeur grace al'lA

Lintelligence artificielle est un levier de transformation strategique pour les organisations. Au-deld des :
outils, elle interroge les modeles economiques, les modes de gouvernance et les postures 5
manageriales. Les dirigeants et managers de managers doivent anticiper ses impacts, definir une :
vision claire et accompagner leurs équipes dans cette mutation. '

Cette formation propose un cadre strategique et opéerationnel pour piloter la transformation avec /14,
tout en integrant les enfeux humains, ethiques et organisationnels. \{

Objectifs pédagogiques

» Comprendre les impacts stratégiques de I'A sur les organisations et les P
meétiers

» |dentifier les opportunités de création de valeur liées & A

= Définir une vision et une feuille de route de transformation intégrant A

= Adapter sa posture de leader dans un environnement en mutation
rapide

= Conduire le changement en mobilisant les relais managériaux

» Intégrer les enjeux éthiques, sociétaux et réglementaires dans la
stratégie 1A

Modalités pédagogiques Ce avec quoi repartent les participants
Apports théoriques sur les tendances de I'A et leurs Une vision claire des usages concrets de A dans le
impacts sur les business models management

Etudes de cas d'organisations ayant intégré A dans leur Outils et cas pratiques pour intégrer A dans la prise
stratégie décision et le pilotage d ‘équipe

Ateliers collaboratifs de construction de feuilles de route
Travaux en sous-groupe sur les impacts de A dans les
métiers et les processus

Jeux de réles autour de la conduite du changement et de
la mobilisation des parties prenantes

Méthodes pour accompagner ses collaborateurs da
ladoption des outils 1A

humains

Posture manageériale renforcée face aux enjeux éthiques et

Programme

1. Comprendre I''A comme levier stratégique

Panorama des tendances, analyse des impacts sur
les organisations et modeéles économiques

2. Identifier les puits de valeur

Etudes de cas sectorielles, identification des leviers
de performance et daction
3. Définir sa feuille de route 1A

Aligner vision, objectifs et usages, formaliser une
stratégie de déploiement adaptée

4. Manager la transformation

Adapte son réle de leader, mobiliser ses relais
manageériaux et accompagner le changement
5. Intégrer les enjeux éthiques et sociétaux

Régulation, transparence, responsabilité et
acceptabilité sociale.

6. Projection et plan d'actions

Co-construction d'un plan d'actions stratégique et
opérationnel & déployer dans leur organisation.

Durée et organisation

Public visé : Managers de managers,

dirigeants, responsables stratégiques

de

Prérequis : aucun
ns Durée: 2 jours
Présentiel ou distanciel, 12 participants max.

Tarif sur devis. Aneo
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3. Aneo en un clin d oeil




Aneo aréalisé 23,3 M€ de CA en
2024 avec +100 clients actifs et
+200 talents

CA 2024
Par piliers 100% = 23,3 M€

Transfo. des
organisations

13,8 M€

59%

Technologies
avanceées

9,5 M€
41%

+100 de clients actifs

.
e

o;‘:
A

Répartis sur une douzaine de secteurs

% Banques Transport Services Publics
& Finance @ & Défense [ﬁ] v -
Assurance E;_—‘ Distribution @ Energies

+200 talents

Avec une Moyenne de + 5 ans dancienneté

f@ 150 QZQ 35 ans de ﬁ 45%
employés moyenne De femmes en
dage interne
Certifications
siwveRlk 2022 S\ Qualiopi
ecovadis d) processus certifié »

Ecovadis positionne Aneo dans
le Top 10 des cabinets de
conseil éco-responsables

M REPUBLIQUE FRANGAISE

Notre certification Qualiopi atteste
et garantit la qualité des formations
dispensees

Aneo 87



Aneo est un cabinet de conseil dont le positionnement favorise un
impact viable et durable car il allie compétences en technologies

avancées et en transformation des organisations

DevOps & Cloud

Support au déploiement de vos
applications dans le cloud en vous
aidant & cibler les meilleures
infrastructures en termes de services
et de colts associés

Développement & Architecture

De la phase de conception jusqu'au
déploiement de vos solutions métiers
incl. DevOps, MLOps, IA, technologies
avancées— C++/C# - Java — Python

Calcul Haute Performance (HPC)
Accompagnement depuis l'audit
technique jusqu’'a l'implémebtation
de solutions optimisées basées sur
CPU, GPU et/ou massivement
parallélisées au sein de vos
infrastructures ou dans le cloud

Agilité

+ 50 acteurs pour renforcer vos
équipes et définir votre stratégie de
transformation

Product/Project Management

Des spécialistes qui proposent des
approches de gestion plus efficaces
en tenant compte de votre contexte
et des éléments de valeur

Innovation Managériale

Des experts en conduite du
changement, transformation,
formation pour vous soutenir dans
lappropriation et ladoption de
nouvelles approches de travail

S
~
L 7
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Nos forces

=)

=)
=)
=)

ANEO Institut

Un organisme de formation certifié QUALIOPI réunissant plus de 30 personnalités : coachs,
formateurs, sociologues, consultants, autodidactes, artistes, intellos ... Des personnalités
pluriellles et diverses, curieuses de l'autre et passionnées par la transmission, réunies par un
point commun, le design.

Des talents a la fois experts, formateurs et consultants

Des talents de toutes origines, forts de parcours et d'expériences variés dont la recherche,
lenseignement, la formation, et capables de vous accompagner et de vous conseiller au
quotidien.

Des équipes multidisciplinaires et flexibles
Des expertises complémentaires alliant technologie et organisation, propices & lidéation et &
la valorisation, avec pour cible, la résolution de problemes.

R&D

Une envie permanente daller toujours plus loin, de se dépasser, de repousser les limites en
exploitant tous les leviers possibles.

Aneo
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Notre démarche qualité
Certification QUALIOPI

En tant gu'organisme de formation, 'Aneo Institut est certifié QUALIOPI. Cette
certification délivrée par 'Etat garantit la qualité de nos services conformément
au référentiel national de qualité (RNQ) défini en juin 2019,

Et concréetement:

= Pour vous, c'est la possibilité de financer vos actions de formations gréice &
des Opérateurs de Compétences (OPCO)

= Pour nous, c’est vous assurer d'adapter toutes nos propositions & vos besoins,
la mesure et l'atteinte d'objectifs opérationnels, de favoriser lengagement de
vos collaborateurs et d'optimiser tout le processus d'organisation

En bref:

= Formations alignées avec les référentiels de branche

= Accessibilité adaptée a tous les publics. Contact : rh@aneo.fr
= Co-évaluation continue et ajustements terrain

= Satisfaction mesurée a chaque étape.

.
e

o.‘:
A

Qualiopi »

processus certifié
E M REPUBLIQUE FRANGAISE

La certification qualité a été
délivrée au titre de la catégorie
d'actions suivante:

ACTIONS DE FORMATION
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Notre politique RGPD

Conscient de ses responsabilités vis-a-vis de la protection et gouvernance de la donnée, Aneo s'attache a définir une politique
RGPD vis-0-vis de ses collaborateurs mais aussi de ses interlocuteurs externes.

4 piliers majeurs

La gouvernance de la donnée
Privacy by design & privacy by default
Les obligations reglementaires

Le traitement, la conservation de la
donnée & le transfert de la donnée hors UE

° Gouvernance de la donnée

ANEO met en ceuvre les principes du RGPD et de la loi informatique et liberté via
notamment une gouvernance de traitement des données & caractere personnel. Il s'est
doté un DPO qui est le garant du respect de la politique et échange régulierement avec
un référent au sein de la CNIL en l'espéce en la personne de Vanessa INTHILITH.

La dite gouvernance est matérialisée par la Charte relative ¢ la protection des données
personnelles qui énonce et décrit les principes suivis par ANEO pour la protection des
données a caractere personnel des personnes concernées et a pour objectif de les
informer sur :

= Les DCP que le ANEO collecte et la finalité de cette collecte ;
= Lafagon dont sont utilisées ces DCP;

= Les droits des personnes concernées sur leurs données.

Au sein de sa politique interne, ANEO a formé ses collaborateurs au respect de la
réglementation applicable au traitement de données & caractere personnel et constitue
chaqgue année un plan de formation prenant en compte les derniéres évolutions
réglementaires en la matiere. Un rappel annuel leur est proposé afin de leur rappeler les
principaux principes.
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Une IA responsable et transparente

Nous placons la responsabilité et la
transparence au cosur de notre politique 1A :

0 Tracgabilité de nos modeles : chaque version est documentée,
justifiée et auditable

° Neutralité algorithmique : nous minimisons les biais en phase
dentrainement et auditons régulierement les performances

° Respect du RGPD : aucune donnée personnelle n'est utilisée
sans base Iégale. Nos traitements sont conformes aux
exigences européennes et les utilisateurs peuvent exercer leurs
droits & tout moment

Aneo
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Outils et technologies maitrisés

Nos outils IA sont développés ou maitrisés en interne. Nous
utilisons un écosystéme technologique de pointe :

= Environnements d'entrainement sécurisés (on-premise ou
cloud privé)

= Pipelines MLOps sur mesure
= Monitoring continu des performances et dérives

= Cryptage et contréle d'acces sur toutes les données utilisées

sbs,
s
[ ¥

Une charte IA claire et évolutive

Nous avons rédigé une charte éthique de A, que chaque
membre de notre équipe sengage a respecter. Elle repose sur 4
piliers :

1. Utilité : nos modeéles doivent apporter une valeur réelle
[utilisateur

2. Explicabilité : les décisions automatisées sont
compréhensibles

3. Sécurité: les systemes sont robustes et testés avant
déploiement

4. Equité : pas de discrimination, directe ou indirecte

/> Cette charte est revue régulierement pour rester
alignée avec les évolutions lIégales, technologiques
et sociétales.
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La R&D est au
coeur de notre
modéle
opérationnel
etesta
l'origine de
solutions

« home made »

Libérez vos calculs a grande
échelle avec Armonik

Avec I'open source

. ]

e t—

Mesurez votre niveau de

Maturité
Produit

s
[
[

=,

2

]
4

ArmonikK

ArmoniK est un orchestrateur moderne basé sur Kubernetes,
congu pour distribuer d'énormes quantités de téches de calcul
sur site et en multi-cloud pour des simulations HTC/HPC massives.

Pilval

Pilotage par la Valeur - Fruit de 3 années de R&D et d'un
partenariat avec de grands noms du marché. Cette solution
permet d'aligner les hommes d'une part, et la stratégie avec les
opérations d'autre part. Il gere les projets sur la base de valeurs
quantitatives et qualitatives avec un outil logiciel accompagné
d'un processus et dune méthode.

Evaluation de la maturité

Nous avons développé un outil pour évaluer la maturité dune
personne, d'une équipe ou d'une organisation autour de la
transformation incluant des verticaux spécifiques comme l'agilité,
le produit, la gestion de projet, etc. Cette solution vous permet de
Mieux vous connditre, et Nous pouvons vous en proposer
davantage. un accompagnement adapteé selon nos méthodes
(ex. : solutions, service & expertise, formation, conseil, eto.)
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Managing Partner

vinthilith@aneo fr

Manager

sbonnet@aneo fr

0616 322712 06 86 4214 61
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